
 

 

 

有关「自动转拨服务」的通知 
（「中银理财」、「智盈理财」及「自在理财」） 

 

 

本行不断优化综合理财服务，以提升客户体验。由 2016 年 7 月 4 日起，

本行将全面提升现时「免退票保障服务」为「自动转拨服务」。届时，当往

来账户余额不足以支付有关支票款项时，「自动转拨服务」将从您的储蓄账

户自动转拨款项至往来账户，以免出现退票情况1。 

 

为方便客户享用「自动转拨服务」，本行已为现有综合理财服务客户的

港币往来账户预设「自动转拨服务」2的相应储蓄账户及预设转拨限额：「中

银理财」客户为港币 10,000 元、「智盈理财」及「自在理财」客户为港币

5,000 元。客户亦可按需要另行设定有关限额。  

 

如综合理财服务客户需要修改上述预设服务，只需登入网上银行3、致电

本行个人客户服务热线（852）3988 2388 或亲临本行任何一家分行。「自动

转拨服务」条款及细则请参阅『「中银理财」/「智盈理财」/「自在理财」

服务概览』。 

 

如有任何查询，请亲临本行任何一家分行或致电本行个人客户服务热线

（852）3988 2388。 

 

 

 

中国银行（香港）有限公司谨启 

2016年 5月 23日 

 

                                                      
1「自动转拨服务」只适用于指定的往来账户在任何本行营业日的截止时间不足以支付有关票款的情况，且转

拨金额不超过本行不时厘定或阁下设定的最高限额。如支票总金额超出转拨最高限额，即使其中单一支票票额

低于最高限额，自动转拨服务将不获执行。如「自动转拨服务」的转拨金额成功填补透支本金，透支本金将按

本行不时公布的透支利率计算利息，客户需于本行指定的日期前支付利息。 
2「自动转拨服务」预设账户：往来账户及储蓄账户必须为货币相同并以同一账户持有人名义在本行开立的账户。

综合理财服务客户的港币结算账户将预设为「自动转拨服务」的港币储蓄账户，如该港币结算账户不属储蓄账

户，则按账户持有人 2016 年 5 月的平均结余金额最大的港币储蓄账户预设为「自动转拨服务」港币储蓄账户；

如综合理财服务客户项下没有单名之港币储蓄账户与其单名港币往来账户作组合时，其项下联名单签之港币储

蓄账户(如有) 将按上述逻辑默认为「自动转拨服务」港币储蓄账户。如您未有港币储蓄账户符合以上条件，

本行可能未能自动为您提供「自动转拨服务」。 
3登入网上银行＞个人设定＞账户设定＞设定自动转拨服务。 


