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有關虛假電子郵件及偽冒網站的聲明 

 

中國銀行（香港）（「中銀香港」）提醒客戶及公眾人士慎防一個由

_ _ _ info@ _ _ bocn-hk . .com _發出的虛假電子郵件，該電郵要求客戶點擊內文的連結並進入偽

冒網_站 http:/_/bocn-hks.com/home_/___。此偽冒網站的設計與中銀香港網上銀行的登入版面相

似，並意圖盜取客戶的個人資料，如賬戶號碼及密碼。中銀香港特此聲明該電郵及網站

與本行沒有任何關係，並已將有關情況知會香港金融管理局及香港警方。 

 

任何人士如曾登入該偽冒網站並提供其個人資料，或曾透過該網站進行任何交易，

請即致電中銀香港客戶服務熱線 (852) 3988 2388。 

 

中銀香港無論何時都不會向客戶發送電子郵件、短訊或致電客戶，要求客戶致電或

登入網頁/手機銀行以進行系統提升、提供或確認其個人資料（包括密碼）。此外，本行

建議客戶經電子銀行服務進行交易時，應在瀏覽器直接輸入中銀香港網址

（www.bochk.com），或經官方應用程式商店或可信來源下載的中銀香港流動應用程式，

接駁至網上銀行或手機銀行賬戶，切勿透過電郵、網上的超連結或附件登入該等賬戶或

提供個人資料（包括密碼 ）。有關電子銀行服務 的保安資訊，請瀏 覽

www.bochk.com/tc/security.html。 

 

－ 完 － 

 

中國銀行（香港）有限公司簡介 

 

中國銀行（香港）有限公司（「中銀香港」）是香港主要上市商業銀行集團之一，在各主要

業務市場位居前列，並在香港擁有最龐大的分行網絡及多元化的服務渠道，包括約 220 家分行，

以及 1,000 多部自助設備、網上銀行及手機銀行等高效電子渠道，為個人、各類企業和機構等客

戶提供多元化的金融及投資理財服務。中銀香港是香港三家發鈔銀行之一，亦為香港人民幣業務

的清算行。憑藉在人民幣業務的優勢，我們的人民幣服務成為客戶的當然選擇。透過與母行中國

銀行的緊密聯動，我們為跨國公司、跨境客戶、內地「走出去」企業，以及各地央行和超主權機

構客戶提供全方位及優質的跨境服務。 

 

中銀香港的控股公司中銀香港（控股）有限公司在香港聯合交易所主板上市，股份代號

「2388」，美國預託證券場外交易代碼「BHKLY」。 
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