
中銀香港航空 Visa 虛擬卡注意事項 

1. 虛擬卡即持卡人合約內所指的「網上卡」，並須受持卡人合約內的條款及細則約束。

客戶獲批虛擬卡後可於卡公司指定頁面領取，啟動後可即時進行移動支付交易及網

上交易。 

2. 合資格的客戶透過指定網上渠道申請「中銀香港航空 Visa 卡」並需符合卡公司指定

條件完成審批將獲發中銀香港航空 Visa 虛擬卡(「虛擬卡」)。卡公司可自行決定有

關虛擬卡申請是否獲批核及有權批核。 

3. 合資格客戶完成審批後，將同時配發中銀香港航空 Visa 實體卡(「實體卡」)及虛擬

卡。當客戶獲批中銀香港航空 Visa 虛擬卡後，卡公司將以 SMS 及電郵通知客戶有

關獲取及啟動虛擬卡的方法。客戶進入卡公司指定頁面通過身份核證並確認有關條

款及細則後可即時啟動虛擬卡，並取得虛擬卡資料。客戶需於獲批虛擬卡 7 日内於

指定頁面通過身份核證領取或查詢虛擬卡資料，並需自行妥善保管。 

4. 若客戶於第 8 日或以後欲確認及/或查詢虛擬卡，需先致電中銀信用卡 24 小時客戶

服務熱線：(852)2581 5188，方可再次於卡公司指定頁面確認及/或查詢虛擬卡。如

獲批後 90 日內仍未領取虛擬卡，虛擬卡會被取消。 

5. 若客戶遺失虛擬卡資料，客戶需致電中銀信用卡 24 小時客戶服務熱線：(852)2581 

5188 安排補發。 

6. 虛擬卡信用額度可於卡公司指定頁面通過身份核證後獲取。客戶可致電中銀信用卡

24 小時客戶服務熱缐：（852）2581 5188，申請更改虛擬卡額度。 

7. 虛擬卡永久豁免年費。 

8. 中銀香港航空 Visa 虛擬卡所獲取之簽賬積分會納入實體卡的賬戶計算，並每月自動

兌換為 FWC 積分誌入 Fortune Wings Club 會員賬戶內。另外，中銀香港航空 Visa

卡簽賬積分只適用於 FWC 積分兌換，不可與其他中銀信用卡積分合倂使用。 

9. 虛擬卡支持以下交易: 

（i） 移動支付交易；  

（ii） 可接受透過互聯網、電話、傳真或郵購或其他由卡公司不時決定的方式達成

之購買貨物及／或服務交易。 

10. 虛擬卡的消費會於網上銀行或月結單顯示交易詳情。 

 

如中、英文版本的詮釋中有不相符之處或有所抵觸，概以英文版本為準。 


