
「中銀東華三院 Visa 白金卡」結束服務的重要通知 

感謝您對中銀信用卡的支持。 為配合業務發展，現特函通知您所持有的「中銀東華三院

Visa 白金卡」（「東華三院卡」）將於 2025 年 2 月 14 日起結束服務，信用卡零售簽賬

金額按比例捐助東華三院之安排會同時終止。為持續提供優質服務及禮遇，我們將為您轉

換賬戶至全新信用卡–中銀 Cheers Visa Signature Card (「Cheers Card」)。 

如閣下已持有Cheers Card，我們將不會安排轉換。原有之卡賬戶將於2025年2月14日停止服

務，我們會於同日終止有關信用卡賬戶，包括附屬卡賬戶（如有），並為您自動轉移以

下信用卡資料至您現時持有的Cheers Card： 

 月結單結餘   累計積分  

以下設定（如適用）需客戶自行重新設定，請預先聯絡商戶或銀行更改安排： 

 八達通自動增值服務  商戶自動轉賬

 網上銀行預設商戶繳費指示  餘下之分期期數及供款

 月供股票/基金

 手機支付

 附加銀行卡服務

如閣下未持有 Cheers Card，我們將為您轉換原有之卡賬戶至全新信用卡–中銀 Cheers 

Card。信用卡附有的服務及專享優惠將有所提升，詳情請見下表： 

現有信用卡 轉換至全新信用卡之卡款 2 

「中銀東華三院 Visa 白金卡」 中銀 Cheers Visa Signature Card 

服務及優惠之比較(僅供參考): 

現有中銀東華三院 Visa 白金

卡 

全新 Cheers Visa Signature 卡 

年費 永久豁免 上述信用卡賬戶將獲安排永久豁免 

產品專享優惠 信用卡零售簽賬金額按比例

撥捐東華三院 

不適用 

簽賬積分獎賞 1X 積分 每月累積零售簽賬滿 HK$5,000，餐飲及

旅遊簽賬可享 8X 積分優惠 

機票優惠 不適用 於卡塔爾航空網站預訂機票 85 折 

Visa 卡禮遇 Visa Platinum 禮遇 Visa Signature 禮遇 

優惠受條款及細則約束，有關 Visa Signature 卡之禮遇請瀏覽: https://www.visa.com.hk/zh_HK/pay-

with-visa/find-a-card/visa-signature.html 



 

 

您的主卡新卡確認後，我們會為您自動轉移以下信用卡賬戶資料及服務功能設定至新卡： 

 月結單結餘   累計積分 

 

 

以下設定（如適用）需客戶自行重新設定： 

 八達通自動增值服務  商戶自動轉賬 

 網上銀行預設商戶繳費指示  餘下之分期期數及供款 

 月供股票/基金 

 手機支付 

 附加銀行卡服務 

 
 

 

 

如有任何查詢，請聯絡中銀香港手機銀行╱網上銀行的「在線客服」或致電 24 小時客戶

服務熱線：(852) 2853 8828。 

 

注意事項： 

1. 「終止信用卡之注意事項」： 

● 如不欲接受新卡 ，請於 2025 年 1 月 31 日或之前透過中銀香港手機銀行 / 網上銀行與「在線

客服」聯絡或請致電客戶服務熱線：(852) 2853 8828 通知中銀信用卡(國際)有限公司(「本公

司」)。上述的信用卡賬戶及其附屬卡(如適用)將會繼續有效至 2025 年 2 月 14 日或卡面的到

期日(以較早日期為準)。 

● 如上述信用卡賬戶被安排銷戶，該主卡及附屬卡賬戶(如適用)將一併取消。屆時，信用卡賬

戶之服務亦會隨之終止及失效。 

● 信用卡賬戶取消後，賬戶內所有信用卡積分將自動註銷，請您提前安排信用卡積分兌換(如適

用)。 

● 該信用卡賬戶內的結欠，包括但不限於未到期之利息及行政費用(如適用)等，將即時到期並

需全數清繳。如賬戶有未到期之現金分期及/或月結單分期付款，所有尚未償還的每月供款

(包含每月手續費)、一次性行政費 (如未誌入賬戶) 及提前還款手續費將於銷戶後全數誌入賬

戶，將即時到期並需全數清繳。 

● 如曾授權商戶以有關信用卡賬戶辦理商戶直接扣賬或曾以該信用卡賬戶辦理直接付款授權、

商戶自動轉賬、網上預設繳費服務、月供股票、月供基金、八達通自動增值服務、附加銀行

卡服務及其他信用卡增值服務等(如適用)，請預先自行聯絡商戶或銀行取消有關安排或更改

上述現有信用卡賬戶將會於 2025 年 2 月 14 日起終止服務 5。新卡將於 2025 年 2 月起安排寄往

您的通訊地址或以短訊通知有關領卡安排。如通訊資料有所改變，請儘快通知我們 3。請您在

收到新卡後盡快辦理確認新卡手續 4，當成功確認新卡主卡，對應之舊卡及附屬卡(如適用)將於

新卡確認後自動失效。如不欲接受新卡，請參閱「終止信用卡之注意事項」1。 



付款方式。 

● 您需負責所有已授權過賬但尚未入賬之交易及曾授權商戶之直接付款授權直至成功與商戶取

消直接付款授權指示。 

● 請自行剪毁信用卡之晶片及磁帶，然後棄掉。 

● 如上述信用卡賬戶已無欠賬，在符合信用卡賬戶終止前 5 年內並無出現逾期欠款超過 60 日之

條件下，並按照《個人信貸資料實務守則》第 2.15 條之規定，您有權向本公司提出要求，指

示信貸資料服務機構刪除與已終止信用卡賬戶有關之信用卡賬戶資料。您可於信用卡賬戶終

止後透過中銀香港手機銀行 / 網上銀行與「在線客服」聯絡或致電客戶服務熱線：(852) 2853 

8828 通知本公司辦理。 

 

● 上述信用卡賬戶的電子結單服務將於賬戶取消後及全數清繳後 90 日內終止，請您於有關日期

前透過手機/網上銀行自行備份所需的電子結單。 

2. 產品專享優惠維持不變，請見列表中之服務及優惠之比較。 

3. 客戶可透過中銀香港手機銀行或親臨中銀香港分行安排更改通訊地址。 

4. 您現時持有的持卡人合約或信用卡合約亦適用於新卡。當成功確認或開始使用新卡，即表示

同意接受持卡人合約或信用卡合約所約束，詳情請瀏覽 

www.bochk.com/tc/creditcard/service.html。 

5. 本通知所述之「中銀東華三院 Visa 白金卡」信用卡服務將於 2025 年 2 月 14 日(「終止日」)

或卡面的到期日（以較早日期為準）終止（見上述注意事項 1.）。如不接受新卡安排，您仍

可於上述日期前使用該卡，或聯絡我們提前終止服務。 

6. 如客戶違反持卡人合約條款及/或信用卡合約、客戶賬戶已取消、有欠款逾期未還、特殊狀態

或有不良記錄，其有關服務變更將被取消並不獲任何通知。 

7. 如卡公司於 2025 年 1 月 31 日或之前未收到您的指示，即表示您接受是次之服務變更。 

8. 除合資格持卡人及卡公司以外，並無其他人士有權按《合約（第三者權利）條例》強制執行

本條款及細則的任何條文，或享有本條款及細則任何條文下的利益。 

9. 如有任何爭議，卡公司保留最終決定權。 

10. 如中、英文版本有所差異，一概以中文版本爲準。 

 

http://www.bochk.com/tc/creditcard/service.html

