
 

有關停止接受「個人八達通」申請服務之通知 

 

由 2022 年 8 月 15 日起，本行將不受理「個人八達通」之申請。客戶對於 2022 年 8 月 14 日

或以前已辦理之「個人八達通」服務申請，我們屆時將按照現有程序進行繼續處理。 

 

此外，於 2022 年 8 月 15 日起，客戶仍可透過以下方法申請「個人八達通」: 

 

步驟 1. 索取申請表格 

⚫ 八 達 通 網 站 ： www.octopus.com.hk/tc/consumer/octopus-cards/products/on-

loan/personalised.html 

⚫ 任何港鐵/輕鐵客務中心(馬場除外) 

 

步驟 2. 填妥表格後，親身將表格交回下列指定的港鐵/輕鐵客務中心 : 

⚫ 港鐵客務中心：柴灣、彩虹、鑽石山、紅磡、葵興、荔枝角、藍田、羅湖、落馬洲、海洋公

園、鰂魚涌（太古坊）、西灣河、堅尼地城、沙田、上水、大窩口、東涌及油塘 

⚫ 輕鐵客務中心：屯門碼頭、良景、天逸、元朗 

 

有關申請「個人八達通」之詳情、條款及細則，請瀏覽八達通網站 : www.octopus.com.hk。 

 

經本行申請中銀信用卡「八達通自動增值」服務將維持不變。如有任何查詢，請致電中銀信用卡 

24 小時客戶服務熱線 (852)2853 8828。 

 

提示：借定唔借？還得到先好借！ 

 

中銀信用卡(國際)有限公司 
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