
1

香港交易及结算所有限公司及香港联合交易所有限公司对本公告的内容概不负责，对其准确性
或完整性亦不发表任何声明，并明确表示，概不对因本公告全部或任何部分内容而产生或因倚
赖该等内容而引致的任何损失承担任何责任。

2022年第一季度财务及业务回顾

本公司根据《香港联合交易所有限公司证券上市规则》第13.09条而作出本公告

以下的介绍提供有关本公司及其附属公司（统称「集团」）2022年第一季度经营表
现的若干财务资料。

2022年第一季度，美国经济保持扩张，就业市场快速改善，联储局完成资产购买
计划并启动加息25个基点。欧洲央行加快缩减买债步伐，但地缘政治、经济和通
胀前景的不确定性加大。内地经济延续恢复发展态势，经济运行总体平稳，同比
增长4.8%。东南亚地区新冠肺炎疫情反弹，部分国家一度收紧防疫措施，对区内
经济复苏造成制约。

本港第五波新冠肺炎疫情严峻，为本地经济活动带来压力，香港特区政府已提出
逾港币1,700亿元逆周期措施应对。虽然股票市场波动性增加，但金融系统维持有
效运作，银行体系保持稳健。

财务表现摘要

• 2022年第一季度，本集团提取减值准备前的净经营收入按季上升25.0%，按
年亦增长6.0%。

• 市场利率上升，计入外汇掉期合约的资金收入或成本后的净利息收入按季
上升3.4%，按年亦上升4.1%。净息差为1.08%，按季扩阔2个基点，按年则
下降3个基点。

• 净手续费及佣金收入按季上升29.1%，按年则下跌22.0%，按年下跌主要由
于本港第五波疫情严峻、投资市场气氛低迷，以及商业活动疲弱。

• 客户存、贷款稳健发展，较2021年末分别增长2.9%及4.5%。

• 贷款质量保持良好，特定分类或减值贷款比率稳定在0.27%。

• 流动性覆盖比率、稳定资金净额比率和资本比率均处于稳健水平。
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财务表现

下表为本集团2022年第一季度的主要表现数据：

本集团主要表现数据

港币百万元，百分比除外
2022年
第一季度

2021年
第一季度

2021年
第四季度

与2021年
第一季度

比较

与2021年
第四季度

比较

提取减值准备前的净经营收入 14,224 13,422 11,375 +6.0% +25.0%

经营支出 (3,875) (3,766) (4,640) +2.9% -16.5%

提取减值准备前的经营溢利 10,349 9,656 6,735 +7.2% +53.7%

2022年第一季度与2021年第一季度比较

2022年第一季度，本集团提取减值准备前之净经营收入按年上升6.0%至港币
142.24亿元。计入外汇掉期合约的资金收入或成本后的净利息收入为港币85.37亿
元，按年增长4.1%； 净息差为1.08%，按年下降3个基点，主要由于短期资金流
入，带动平均生息资产规模增长。本集团动态管理资产负债，拓展高收益资产，
稳定支储存款，加强期档管理，持续优化资产负债结构。净服务费及佣金收入
按年下跌22.0%至港币29.17亿元，主要由于本年新冠肺炎疫情严峻、投资市场低
迷，以及商业活动疲弱，证券经纪、保险、基金分销、信用卡、汇票、信托及托
管和缴款服务等佣金收入有所下降，贷款及买卖货币佣金收入则有所上升。净交
易性收益按年上升，主要由于市场利率变动引致若干债券投资及利率工具组合的
市场划价变化。

经营支出按年上升2.9%。本集团在保障重点领域和战略项目资源投放的同时，持
续以低碳、精细、集约为优化方向，推动业务流程改造及优化，通过挖潜内部资
源以支持增量需求。人事费用、广告及业务推广支出有所增加，房屋及设备、折
旧及摊销和其他经营支出则平稳。成本对收入比率为27.24%，维持本地银行业较
佳水平。
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减值准备净拨备为港币9.23亿元，按年上升港币6.00亿元，主要由于本季度有个
别公司客户的内部评级下降，以及疫情下宏观前景不确定性增加，更新预期信用
损失模型参数，引致拨备增加。客户贷款的年度化信贷成本为0.23%，较去年同
期上升15个基点。

2022年第一季度与2021年第四季度比较

本集团提取减值准备前之净经营收入按季上升25.0%。受惠市场利率上升，客户
贷款和债券投资及其他债务工具的平均收益率上升，以及本集团积极主动管理资
产和负债，计入外汇掉期合约的资金收入或成本后的净息差按季扩阔2个基点，加
上平均生息资产增加，带动净利息收入按季上升3.4%。净服务费及佣金收入按季
上升29.1%，主要由于贷款佣金收入增长，以及证券经纪、基金分销、买卖货币
及汇票佣金收入增加，信用卡、保险、信托及托管和缴款服务的佣金收入则有所
下降。净交易性收益按季上升，主要由于市场利率变动引致若干债券投资及利率
工具组合的市场划价变化。

经营支出按季回落16.5%，人事费用、房屋及设备和业务支出均下降。

减值准备净拨备按季上升港币3.81亿元，主要由于疫情下宏观前景不确定性增
加，更新预期信用损失模型参数，以及本季度的贷款增长较快，引致拨备增加。

财务状况

截至2022年3月31日，本集团资产总额达港币36,049.14亿元，较2021年末下跌
0.9%，主要由于银行及其他金融机构之结余减少。客户存款总额为港币23,980.59
亿元，较2021年末上升2.9%，增长主要来自支储存款，定期、短期及通知存款则
相对平稳，支储存款占比为66.1%，较2021年末提升0.8个百分点。客户贷款总额
较2021年末增长4.5%至港币16,715.26亿元，增长来源广泛，在香港使用之贷款、
在香港以外使用之贷款，以及贸易融资均上升。资产质量保持良好，特定分类或
减值贷款比率为0.27%。流动性覆盖比率、稳定资金净额比率和资本比率均处于
稳健水平。
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业务回顾

2022年首季度，本集团围绕「建设区域内一流现代银行集团」战略目标，积极把
握市场机遇，提升专业服务优势，助力香港加快经济复苏。发挥金融力量，与社
会各界同心抗疫，共渡时艰。践行「环境、社会、管治」(ESG)理念，推动绿色及
可持续发展。持续深耕本地业务，提升综合服务能力。主动融入国家对外开放格
局，深化大湾区跨境金融合作。扎实推进区域化发展，积极发挥区域协同效应。
配合人民币国际化进程，强化本集团人民币离岸市场地位。积极推动数字化发
展，以科技赋能转型，打造丰富的金融场景生态圈。落实全面风险管理，确保守
牢风险底线。

在个人银行业务方面，本集团加大抗疫防疫金融服务支持力度，继续支持和参与
香港特区政府及香港金管局各项金融支援计划和纾困措施，包括延长物业按揭贷
款延期还本安排，为受疫情影响的个人客户提供资金周转便利。疫情下部分分行
阶段性停业，本集团加强线上化金融服务，全力保障各项业务有效运作，电子渠
道客户规模较上年末稳步上升。进一步丰富手机银行的产品选择，推出债券二手
交易服务，并新增组合投资概览功能，提升客户体验； 优化电子利是功能，客
户透过手机银行及BoC Pay派发电子利是的总金额按年增长近四成，手机银行亦
首次开放转数快绑定账户功能予11至17岁青少年客户，吸引年轻客户通过手机银
行收取电子利是。贯穿可持续发展理念，扩展「绿色按揭计划」至所有获「绿建环
评」铂金或金级认证一、二手私人及政府资助住宅项目，并率先成为香港绿色建
筑议会首位银行界的铂金会员，进一步推动市民支持绿色建筑及迈向低碳生活。
持续推进「中银跨境理财通」产品服务优惠及开户奖赏，「南向通」及「北向通」业
务规模在香港均保持位居前列。发挥人民币业务优势，配合客户对人民币产品的
持续增长需求，推出一系列涵盖证券、基金、人寿保险、定期存款及外汇兑换等
不同人民币产品及服务的「RMB One」综合产品优惠，以满足客户投资理财的需
要。本集团亦推出全新证券免佣优惠，让新客户享受首3个月买卖证券无上限优
惠，协助客户线上捕捉投资机遇。
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在企业银行业务方面，本集团持续推进区域一体化经营，不断推动「一带一路」沿
线、东南亚及亚太区的业务拓展和联动，实现区域业务协同发展。加强与中国银
行内地各机构合作，把握跨境人民币政策机遇，以多元化产品及服务支持重点区
域建设及重点行业客户发展，为大湾区金融互联互通贡献力量。季内，与香港按
揭证券有限公司签署基建贷款合作框架「谅解备忘录」，共同推动香港作为国际基
建融资中心的发展。持续加强与本港龙头企业及工商中小企客户合作，通过综合
化和数字化金融服务，不断提升线上服务能力，优化客户体验，满足客户多元化
业务需求。积极践行企业社会责任，推动普惠金融，全力支持及落实香港特区政
府各项支援中小企业措施，进一步加大金融服务支持力度，协助中小企应对营商
挑战。按主板上市项目数量计算，本集团新股上市主收款行业务维持市场最大份
额。进一步推动资金池等各项重点产品的发展，优质项目屡获专业媒体奖项。推
出企业客户线上贷款申请功能，客户可透过企业网上银行(iGTB NET)及企业移动
银行(iGTB MOBILE)等线上平台输入资料及上载文件即可进行贷款申请。持续推
广ESG理念，并丰富完善绿色金融产品服务体系，包括发行以「可持续发展与智
慧生活」为主题的港元绿色债券港币20亿元、担当绿色顾问等，协助客户向可持
续发展转型。

在财资业务方面，本集团不断加强市场研究，积极把握市场机会，交易业务发展
良好。疫情下，持续为客户提供稳妥便捷的服务，推动财资业务的自动化及数字
化服务和交易能力，代客业务稳健发展。加强人民币产品创新，培育离岸人民币
市场，大力拓展人民币业务。审慎管理银行投资盘，密切关注环球利率变化，适
时应对利率上升周期的市场波动，及提早部署并主动管控风险，同时寻找固定收
益的投资机会以提升回报。
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在区域性业务方面，本集团深入实施一体化联动，成功拓展区内多个重大客户和
业务，东南亚工业园项目取得进展。积极抢抓市场机遇，马尼拉分行成功争取参
与菲律宾发行美元主权债券。深化东南亚条线管理，不断提升区域业务和风险管
理能力。不断推进数字化转型，中银泰国投产新一代环球交易银行平台iGTB，推
出PromptPay7×24小时跨行实时转账和二维码扫码汇款服务；金边分行启用手机
银行银联二维码服务。东南亚机构通过在当地举办在线的业务交流会或研讨会，
持续挖掘业务机会。季内，雅加达分行联合印度尼西亚中华总商会举办「2022市
场展望及中印双边本币结算最佳实践」线上研讨会。人民币业务持续取得成效，
马尼拉分行于本年一季度的人民币清算量在菲律宾当地市场市占率超过85%，中
银泰国成功与当地知名证券公司在金融市场互联互通方面加强合作，万象分行和
文莱分行相继叙做首笔人民币贸易相关业务。

一般资料

本公告可能包含涉及风险和不确定因素的前瞻性陈述。本公司股东及潜在投资者
不应过份依赖本公司于本公告日的前瞻性陈述。此前瞻性陈述是基于本集团自有
的资料和其他我们相信可靠来源的资料。本集团的实际业绩可能远不及此等前瞻
性陈述中所表达的业绩，从而可能对本公司股份及美国预托股份的市价造成不利
影响。

本公司股东及潜在投资者应知悉本公告所载资料乃未经审计的资料。此公告内所
载资料不应被视为对本集团截至2022年3月31日期间财务表现的任何指示或保证。

本公司股东及潜在投资者在买卖本公司证券时应审慎行事，如对自身投资状况有
任何疑问，应征询专业顾问的意见。

承董事会命

公司秘书

罗楠

香港，2022年4月29日

于本公告日期，董事会由刘连舸先生*（董事长）、刘金先生*（副董事长）、 
孙煜先生（副董事长兼总裁）、林景臻先生*、郑汝桦女士**、蔡冠深博士**、 
冯婉眉女士**、高铭胜先生**、罗义坤先生**及童伟鹤先生**组成。

* 非执行董事

** 独立非执行董事


