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2023年，香港與內地和國際全面通關復常，全年經濟

回復增長。與此同時，全球多國央行繼續實行貨幣 

緊縮政策，叠加地緣政治局勢等因素，經營環境愈加

複雜嚴峻。我們按照董事會部署，全力推動高質量 

發展，較好完成各項工作任務，主要業務領跑市場，

財務及風險指標保持穩健，市場競爭力和社會影響力 

持續提升。年內，我們獲得多個榮譽及獎項，包括榮獲

英國《銀行家》評為「香港區最佳銀行」，連續四年獲

《亞洲銀行家》評為「香港及亞太區最穩健銀行」，並獲

《財資》評為香港區「最佳人民幣銀行」。

經營效益穩步提升，盈利顯著增長。截至2023年末，

本集團總資產為港幣38,687.83億元，較2022年末增長

5.5%。客戶存款總額為港幣25,038.41億元，客戶貸款

總額為港幣17,023.02億元，分別較2022年末增長5.3%

及3 .3%，增長優於市場。經營收入及經營溢利均創 

歷史新高，2023年提取減值準備前之淨經營收入及 

年度溢利分別為港幣654.98億元和港幣348.57億元， 

按年分別增長20.8%及28.0%。財務及風險指標保持 

穩健，總資本比率、一級資本比率優於市場平均水平， 

流動性覆蓋比率、穩定資金淨額比率等流動性指標保持 

平穩且高於監管要求水平；特定分類或減值貸款比率
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為1.05%，資產質量優於市場平均水平；成本對收入比率

為25.35%，表現較市場平均水平為佳。

業務發展跑贏大市，核心優勢持續加強。我們積極發揮 

中國銀行集團全球化的核心陣地作用，持續當好服務

國家高水平對外開放的金融「主力軍」。連續19年保持 

港澳地區銀團貸款市場安排行首位，新股上市主收款行 

業務保持市場第一，資金池業務繼續領跑市場，託管 

及信託服務能力穩步提升，新造住宅按揭筆數保持

市場第一。全力支持香港鞏固全球離岸人民幣業務 

樞紐地位，助力「互換通」上線；配合香港交易及結算所 

有限公司推出「港幣－人民幣雙櫃台模式」，進一步 

豐富人民幣產品；全力參與人民幣國際化基礎設施 

建設，金邊分行獲中國人民銀行授權擔任柬埔寨人民幣 

清算行，中銀泰國、雅加達分行、萬象分行等獲批 

人民幣跨境支付系統(CIPS)直接參加行資格。

鞏固本地核心業務，深拓大灣區跨境業務，把握東南亞 

發展機遇。我們積極配合香港經濟發展需要，加大金融 

支持服務力度，滿足本地工商和中小企客戶的融資 

需求。持續支持香港特區政府落實「中小企融資擔保 

計劃」；響應香港特區政府鼓勵家族辦公室發展的

政策，成為首批加入家族辦公室服務提供者網絡的 

機構。我們積極對接國家戰略佈局，服務大灣區客戶

跨境金融服務需求。發佈「灣區‧商贏」跨境金融服務

系列方案，助力企業捕捉大灣區發展商機；持續增強

跨境理財通業務雙向服務能力，雙向開戶量與資金匯 

劃量均顯著提升。我們積極參與共建「一帶一路」，深耕 

區域化發展。截至2023年末，東南亞機構客戶貸款

余額港幣540.45億元，較2022年末（不含匯率變動） 

增長4.6%，有力支持「一帶一路」資金融通；2023年， 

東南亞機構提取減值準備前之淨經營收入按年增長 

（不含匯率變動）39.1%。

打造智慧銀行，踐行數字化轉型。我們不斷追求業務

與科技深度融合，致力促進科技賦能主營業務發展及

客戶體驗提升。完成設計一套領先香港同業的數字化

指標體系並進入試運行階段，推動以量化方式衡量 

數字化成效；積極參與數字人民幣跨境試點、數碼港元 

先導計劃等數字貨幣項目，並持續推動智慧化集中 

營運工作。
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順應社會發展需求，全力貫徹E S G理念。我們積極 

推進可持續發展工作，以更多更優的綠色及可持續金融 

產品和服務，支持企業實現低碳轉型，鼓勵社會邁向 

低碳生活。截至2023年末，綠色及可持續發展掛鈎貸款 

總額較2022年末增長86.9%；年內完成多個亮點項目，

包括作為聯席全球協調人協助香港特區政府發行代幣 

化綠色債券、參與推出全港首隻以ESG為主題並投資 

粵港澳大灣區的ETF－「中銀香港大灣區氣候轉型ETF」、 

完成中銀香港首筆可持續發展掛鈎飛機融資、完成 

首筆綠色人民幣逆回購交易等；作為首家作出自身營運 

碳中和承諾的境外中資銀行，公開承諾力爭於2030年

實現自身營運碳中和，並公佈2025年具體綠色營運 

目標；在相關領域屢獲殊榮，年內榮獲40項ESG及CSR 

相關獎項，其中包括《歐洲貨幣》「香港企業社會責任市場 

領導者」及「香港環境、社會和公司治理市場領導者」、

《金融時報》「2023年亞太區氣候領袖」稱號。

強化全面風險管理體系，築牢風險底線。我們始終以

底線思維為業務發展基礎，持之以恆防範化解經營 

風險。持續完善銀行資產質量管控機制，加強高風險 

行業貸款集中度管控及准入管理；敏捷應對複雜多變

市場環境的挑戰，妥善管控市場、利率和流動資金 

風險，主要指標保持在安全穩健的水平；審慎應對洗錢 

風險，完成優化機構性洗錢風險評估模型，並於交易 

篩查應用合規科技，提升防洗錢管理能力和自動化 

水平；提升智能風控水平，加強使用數據分析新工具 

以提升信貸分析報告的自動化程度，同時探索建立 

中銀香港信貸風險智慧風控中心。

積極擔當社會責任，促進香港繁榮穩定。我們關懷 

基層社群，以多種形式支持社區發展。年內開展超過 

8 0個慈善公益項目，包括繼續冠名贊助「中銀香港 

科技創新獎」、冠名贊助「中國銀行（香港）港珠澳大橋 

（香港段）半馬拉松」、獨家贊助香港故宮文化博物館 

「凝視三星堆－四川考古新發現」特別展覽等；發揮 

自身優勢，助力青年發展，全年為本港大學生及青年 

提供1,600多個實習和就業崗位，全力支持特區政府 

「共創明 T e e n計劃」並榮獲首屆「共創明 T e e n計劃」 
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策略伙伴大獎（副主席單位）；舉辦豐富多彩的「義工周」 

活動，全年開展義工活動140余項，總服務時數超過

23,000小時。中銀香港在香港特區政府組織的「香港 

義工獎2023」評選中，榮獲「傑出企業獎」和「年度十大

最高義工時數獎」。

展望2024年，儘管環球經濟環境依然較為複雜，地緣

政治風險增多影響國際資金流動和貿易格局，市場對

經濟進一步恢復的信心仍需鞏固，銀行仍然面臨不小

的全面風險管理難度，但我們看到的機遇無疑遠大於

挑戰。國家「十四五」規劃進一步加強人民幣國際化、

粵港澳大灣區建設深入推進、金融市場互聯互通機制

的擴展，以及叠加《區域全面經濟伙伴關係協定》生效

等利好條件，為香港銀行業創造大量發展機遇。

最後，借此機會報告自2023年以來本集團高管人員的

變動情况。本集團委任了邢桂偉先生、王化斌先生和

李彤女士為副總裁；蔣昕女士因工作調動，不再擔任

本集團的風險總監，由徐海峰先生轉任副總裁兼風險 

總監。我們謹代表全體同仁，歡迎邢桂偉先生、 

王化斌先生及李彤女士這三位富有管理經驗的同事 

成為中銀香港管理團隊的一員！同時對蔣昕女士為 

中銀香港發展作出的寶貴貢獻致以最真誠的謝意！

未來，憑借中銀香港在港服務百余年所奠定的品牌 

根基、所培育的市場競爭力，以及社會各界的支持、 

全體同事的努力，我們將持續強化戰略執行，不斷增強 

自身發展動能，乘勢而上，奮發有為，力爭為持份者

創造更大的價值。

副董事長兼總裁

孫煜








