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免责声明

本报告及相应的讨论可能包含涉及风险和不确定因素的前瞻性说明。这些说明的表述通常会使用前瞻性的字

眼，例如相信、期望、预期、预计、计划、预测、目标、可能、将会，或者某些行动可能或预期会在将来产

生结果等等。阁下不应过分倚赖此等仅适用于本报告发表日的前瞻性说明。这些前瞻性的说明基于来自本公

司以及其他我们相信来源可靠的资料。本公司的实际业绩可能远不及此等前瞻性说明，从而可能对本公司股

价和一级美国预托股份之市价造成不利影响。
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经营业绩稳健增长，五年规划圆满收官

24,348 

40,121 

+4.9% 

股东应占溢利

7.67%

11.51%

平均股东权益回报率

1.130 

2.125 

每股股息

百
万
港
元

港
元

2021 20252022 2023 2024 2021 20252022 2023 2024 2021 20252022 2023 2024

2021-2025: +64.8% 2021-2025: +3.84个百分点 2021-2025: +88.1% 

+6.8% 保持平稳



个人代发薪金额增17%

资金池数目增30%

托管资产总值增29%

承销债券金额增65%

中银人寿新造标准保费增50%，市场排名第二*

中银保诚信托强积金资产规模增22%﹐稳居市场前列

中银香港资产管理公司资产管理及投资顾问规模增37%

成为上海黄金交易所国际板首家境外指定仓库

*香港保监局2025年三季度披露数据

巩固核心业务优势 提升综合服务能力

2021 2025

高端客户数

2021 2025

个人代发薪金额

2021 2025

资金池数目

2021 2025

托管资产总值

强化综合服务能力，持续深耕本地市场
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+50% +92% +109% +76%

新造按揭宗数连续7年市场第一

港澳地区银团贷款安排行连续21年市场首位

IPO 收款业务集资额市场第一

CIPS 间参行数保持境外市场领先

基金销售市场占有率连续4年增长，创纪录新高



推动互联互通建设，股票通、债券通、互换通、跨境理财通、跨境支付通等

保持市场领先；跨境高端品牌客户数增长21%

服务湾区宜居生活，拓展「开户易」见证服务至所有大湾区内地城市，推出大湾

区「置业易」人民币贷款方案，打造「金融+康养」跨境养老综合解决方案

强化跨境业务优势，支持香港特区政府「出海专班」，针对企业出海金融诉求推

出「出海赢家」系列方案，协助发行包括用于北部都会区的基础建设债券

深化一体化协同发展，中银马来西亚、中银泰国、雅加达分行获批双边交易本币

结算（LCT）框架下的特许交叉货币交易商资格

东南亚机构基础公司客户增15%、代发薪个人客户数增21%

客户存款* 客户贷款*

+20.2% YTD +9.6% YTD

经营收入* 不良贷款比率**

+6.2% YoY
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把握跨境业务机遇，深化区域协同发展

*  指本集团东南亚相关业务，变动比率不含汇率变化

**指9家东南亚机构，不良贷款比率按照当地监管要求统计

东南亚相关业务

2.11% -0.67ppt



2021 2025 2021 2025 2021 2025

人民币资产总额 人民币公募债券承销规模 香港人民币清算额

巩固业务优势

维持人民币清算行龙头地位，中银马来西亚、马尼拉分行、金边

分行人民币清算量保持领先

万象分行成为数字人民币跨境数字支付平台首批境外直接参与行，

以及老挝数字人民币收单清算行

胡志明市分行获批成为人民币CIPS直接参与行；雅加达分行获任

银联跨境支付结算行

人民币存贷款市场份额领先，人民币基金销售金额增23%

首三季度人民币新造标准保费连续13年市场排名第一

支持创新发展

在财政部发行人民币绿色债券中首次担任结算代理角色

成为上海清算所首家境外清算会员

首批银行参与香港金管局人民币业务资金安排

在香港市场开展以债券通「北向通」债券作为抵押品的离岸人民币债

券回购和跨境债券回购业务

协助印度尼西亚政府首次发行离岸人民币债券

协助当地银行首次发行「熊猫债」，创当地市场最大金额发行记录

*根据 RTGS 数据

发挥特色业务优势，助推人民币国际使用
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+542% +64%+55%



完成EnsembleTX生产验证，实现代币化资产交易及代币化存款跨机构转账

参与金管局生成式人工智能GenA.I.沙盒计划，完成对「数字人助理」和防欺诈解决方案项目的测试

积极扩展香港的数字人民币商户收单服务，为客户提供灵活便捷的支付选择

配合优化多边央行数字货币桥业务，提供数字人民币及数码港元流动性

积极利用香港金管局「户口互联」服务和个人跨境征信试点服务，简化贷款审批流程

完成Cargox专家小组首批引入货运物流数据的案例，助力优化香港本地贸易融资的数字化生态圈

个人手机银行活跃客户数增19% ，大学电子支付交易量增24%

完善「置业专家」手机应用程式功能，累计下载量逾20万次，经线上申请按揭贷款的笔数占80%

iGTB交易量增66%，「中银商聚」注册用户增51%

BoC Pay+客户数增12%，BoC Bill 结算量增13%

成立人工智能委员会，加强对人工智能应用规划执行和实施管理

推动人工智能应用场景落地实施，全面推广AI办公助手应用，提升工作效率

构建中银香港数字化转型指标管理平台，持续实施流程数字化、内部运作自动化及营运集约化

持续提升智能防欺诈管理水平，配合香港金管局推出「智安存」存款保护措施

持续扩展广西南宁区域营运中心服务范围，提升集约营运效益

支持
金融基建

赋能
业务发展

提升
智慧营运

推进数智化全面赋能，支持香港金融科技发展
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连续多年协助广东省、海南省及深圳市政府在港发行多笔可持续发展主题债券

作为全球协调人，协助香港特区政府发行多币种绿色债券

首次协助超主权机构发行港币社会责任债券

推出「全城绿活」大型推广活动，支持客户与本集团共同实践可持续发展理念

全力支持大埔火灾救灾和灾后安置等工作，中银香港慈善基金捐款2,000万港元，

另特设中银捐款专户，共筹得超过1,000万港元

积极组织面向长者、基层等群体的防欺诈及理财知识宣传教育活动

推进超过50个慈善项目，开展170多项义工活动，服务时数超过30,000小时

再度荣获MSCI ESG最高AAA评级

连续四年获《金融时报》颁发「亚太区气候领袖」殊荣；再度获得《欧洲货币》

「香港最佳企业责任银行」

2021 2025 2021 2025

2021 2025 2021 2025

推动绿色金融

践行社会责任
绿色及

可持续发展贷款
ESG债券承销

人均温室气体
排放总量

员工意见
调查评分

积极担当社会责任，践行可持续发展
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-22% +4分

+7.2倍 +34%



财务及业绩表现



*调整外汇掉期合约的资金收入或成本后

净服务费及
佣金收入

其他
非利息
收入*

税项及
其他

2024
税后溢利

经营
支出

投资物业处置/
公平值调整

2025
税后溢利

减值
拨备

净利息
收入*

经营业绩增长良好
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39,118

41,189
811

1,376

3,579 (699)
(3,212)

(120)
336

百
万
港
元

(+1.4%) (+13.9%) (+142.9%) (+4.0%) (+63.2%) (+8.1%) (-4.2%) (+5.3%)



定期及其他存款 支储存款 (CASA)

2025.122024.12

2,940,463
2,724,221

百
万
港
元

CASA市场份额

+24.3%
+7.0百分点

CASA占比：

53.4%

存款结构持续优化

存款规模增7.9% 市场份额保持领先

2025年：18.76%
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2021年：
15.71%



百万港元

在香港使用的贷款-
工商金融业

在香港使用的贷款-
个人

在香港以外地区
使用的贷款

贸易融资

689,232

+3.0%

610,271

+4.5%

41,202

-8.1%

2024.12 2025.12

贷款规模稳步增长

贷款市场份额

2025年：16.27%

市场地位维持前列客户贷款增2.3%
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375,082

-0.9%

2021年
14.18%



1.55% 1.53% 1.54%
1.71%

3.88%

1.88%
2.04%

3.19%

14,778 14,151 14,371 

16,367 

*调整外汇掉期合约的资金收入或成本后

2024 2025

平均生息资产

2024 2025

+5.4%

净利息收入*

+1.4%

3,770,340

3,577,886

58,856
59,667

百
万
港
元

净息差* 净利息收入*

1Q25 2Q25 3Q25 4Q25

1M HIBOR（季度平均）

百
万
港
元

2025: 1.58% -6基点
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净利息收入平稳发展

净利息收入增1.4% 净息差平稳上升



净手续费收入 非信贷类传统业务

信贷类业务-贷款佣金投资及保险业务

7,054 6,873 

3,995 

6,386 

2,236 
1,868 

2024 2025

百
万
港
元

9,893
11,269
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手续费收入持续向好

净手续费收入增13.9% 财富管理和消费驱动增长

证券经纪 +45.2%

信用卡业务 +7.9%

基金分销 +43.0%

保险 +95.6%

服务费及佣金收入



行业平均 中银香港

行业数据来源：香港金管局
*2025年一至三季度数据

17,494

596 (126) 135 18,19394

2024 人事
费用

房屋及
设备

折旧及
摊销

其他 2025

百
万
港
元

*
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成本效率保持优良

24.6% 23.6%

2024 2025

保障基础突出重点 成本效率优于同业

38.2%
37.1%



行业平均 中银香港

行业数据来源：香港金管局

2024.12
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资产质量风险可控

不良贷款率优于市场 拨备基础持续夯实

1.05% 1.14%

1.96% 2.01%

2025.12

百万港元/% 2025 2024 变化

贷款及其他账项减值准备
净拨备

8,248 4,945 3,303

第一阶段 893 1,262 (369)

第二阶段 3,517 753 2,764

第三阶段 3,838 2,930 908

信贷成本 0.49% 0.30% 0.19ppt



总资本比率

一级资本比率

普通股权
一级资本比率

+3.98百分点

25.98%

24.01%

24.01%

+3.99百分点

+3.99百分点

19

资本回报稳中有升

资本比率保持稳健 持续提升股东回报

2025年全年每股股息2.125港元，增长6.8%，

派息比率上升1.0个百分点至56.0%

2025年派息频率调整为按季度派息，满足投资者

多元化收息需求

2026年1月完成收购中银国际私人银行业务，努力

打造中银集团香港私人银行平台

2024.12 2025.12

董事会原则上批准2026-2028年三年股东回报

计划框架，详细方案仍需通过外部监管和内部公

司治理程序



展望



2026年展望

地缘政治风险多点共振
全球经贸秩序面临重构

东盟发展韧性迎来考验
香港经济需以开创新局

增长动能转换及风险管理
对银行业提出发展新要求

国家十五五规划擘画蓝图指明方向
高质量发展及科技自立自强愈发深入

国际金融航运贸易中心持续巩固
国际创新科技中心加快建设

「中企出海」跨境新机遇不断涌现
高质量共建「一带一路」扎实推进

主要挑战 主要机遇
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2026年工作重点

增强区域管理能力
加强区域人才培养及人才库建设

聚焦客户体验
提升财富管理品牌形象

推动托管和资产管理业务发展
探索业务中心建设最佳实践

完善数据治理机制
全面拥抱AI时代

发挥清算行优势
巩固人民币业务领先地位

增强运营韧性
完善智慧运营体系

紧盯关键领域风险
提高全面风险管理质效
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高质量服务出海企业
打造跨境金融服务标杆



附录



资产负债表摘要（百万港元） 2025.12 2024.12 变化

资产总额 4,489,809 4,194,408 7.0%

客户贷款 1,715,787 1,676,886 2.3%

负债总额 4,126,334 3,852,178 7.1%

客户存款 2,940,463 2,724,221 7.9%

资本总额 363,475 342,230 6.2%

每股计（港元） 2025 2024 变化

每股基本盈利 3.7947 3.6162 4.9%

每股股息 2.1250 1.9890 6.8%

收益表摘要（百万港元） 2025 2024 变化

净利息收入* 59,667 58,856 1.4%

净服务费及佣金收入 11,269 9,893 13.9%

其他非利息收入* 6,083 2,504 142.9%

提取减值准备前的净经营收入 77,019 71,253 8.1%

经营支出 (18,193) (17,494) 4.0%

提取减值准备前的经营溢利 58,826 53,759 9.4%

减值准备净拨备 (8,294) (5,082) 63.2%

经营溢利 50,532 48,677 3.8%

年度溢利 41,189 39,118 5.3%

本公司股东应占溢利 40,121 38,233 4.9%

*调整外汇掉期合约的资金收入或成本后
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收益表及资产负债表摘要



百万港元/% 2025 2024

资产 平均余额 平均收益率 平均余额 平均收益率

在银行及其他金融机构之结余及定期存放 539,145 2.17% 646,302 2.15%

债券投资及其他债务工具 1,541,200 3.13% 1,264,395 3.74%

客户贷款及其他账项 1,672,593 3.57% 1,654,660 4.66%

其他生息资产 17,402 3.94% 12,529 5.39%

总生息资产 3,770,340 3.19% 3,577,886 3.89%

*调整外汇掉期合约的资金收入或成本后

百万港元/% 2025 2024

负债 平均余额 平均利率 平均余额 平均利率

银行及其他金融机构之存款及结余 262,232 1.39% 288,524 2.30%

往来、储蓄及定期存款 2,746,422 2.16% 2,610,964 2.84%

后偿负债 74,253 2.15% 75,255 3.24%

其他付息负债 123,469 2.36% 104,929 3.44%

总付息负债 3,206,376 2.10% 3,079,672 2.82%

% 2025 2024

净息差 1.40% 1.46%

净息差（调整后）* 1.58% 1.64%
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平均余额及平均利率表



百万港元 2025 2024 变化

证券经纪 3,290 2,266 45.2%

信用卡业务 2,760 2,559 7.9%

保险 1,991 1,018 95.6%

贷款佣金 1,868 2,236 -16.5%

基金分销 957 669 43.0%

信托及托管服务 902 909 -0.8%

缴款服务 776 745 4.2%

买卖货币 503 540 -6.9%

汇票佣金 452 444 1.8%

保管箱 293 290 1.0%

基金管理 148 42 252.4%

其他 1,187 1,567 -24.3%

服务费及佣金收入 15,127 13,285 13.9%

服务费及佣金支出 (3,858) (3,392) 13.7%

净服务费及佣金收入 11,269 9,893 13.9%
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服务费及佣金收入



百万港元 2025 2024 变化

人事费用 12,066 11,470 5.2%

房产及设备支出 1,619 1,525 6.2%

折旧及摊销 2,741 2,867 -4.4%

其他经营支出 2,991 2,839 5.4%

减：与保险业务相关的直接成本 (1,224) (1,207) 1.4%

经营支出总额 18,193 17,494 4.0%

2025.12 2024.12 变化

全职员工数目 15,585 15,309 1.8%
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经营支出



百万港元 2025.12 2024.12 变化

客户存款总额 2,940,463 2,724,221 7.9%

支储存款 1,570,605 1,263,804 24.3%

即期存款及往来存款 291,926 230,347 26.7%

储蓄存款 1,278,679 1,033,457 23.7%

定期、短期及通知存款 1,362,897 1,449,606 -6.0%

结构性存款 6,961 10,811 -35.6%
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客户存款



百万港元 2025.12 2024.12 变化

在香港使用的贷款－工商金融业 689,232 669,434 3.0%

物业发展 156,785 166,412 -5.8%

物业投资 95,904 90,844 5.6%

金融业 25,091 16,140 55.5%

股票经纪 4,362 3,475 25.5%

批发及零售业 41,831 35,172 18.9%

制造业 59,046 54,468 8.4%

运输及运输设备 66,265 65,531 1.1%

资讯科技 32,339 40,297 -19.7%

其他 207,609 197,095 5.3%

在香港使用的贷款－个人 610,271 583,967 4.5%

购买「居者有其屋计划」、「私人机构参建居屋计划」
及「租者置其屋计划」的贷款

63,926 51,167 24.9%

购买其他住宅物业之贷款 407,914 397,228 2.7%

信用卡贷款 13,035 13,192 -1.2%

其他 125,396 122,380 2.5%

贸易融资 41,202 44,850 -8.1%

在香港以外地区使用的贷款 375,082 378,635 -0.9%

客户贷款总额 1,715,787 1,676,886 2.3%
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客户贷款



百万港元 2025.12 2024.12 变化

普通股权一级资本 295,716 266,651 10.9%

一级资本 295,716 266,651 10.9%

总资本 319,967 292,980 9.2%

风险加权资产 1,231,680 1,331,828 -7.5%

资本及流动性

% 2025.12 2024.12 变化

普通股权一级资本 24.01% 20.02% 3.99百分点

一级资本 24.01% 20.02% 3.99百分点

总资本 25.98% 22.00% 3.98百分点

流动性覆盖比率的平均值（%） 2025 2024 变化

第一季度 231.50% 223.79% 7.71百分点

第二季度 185.34% 250.58% -65.24百分点

第三季度 191.26% 231.81% -40.55百分点

第四季度 184.39% 201.06% -16.67百分点

稳定资金净额比率的季度终结值（%） 2025 2024 变化

第一季度 140.67% 140.36% 0.31百分点

第二季度 139.34% 140.96% -1.62百分点

第三季度 143.07% 140.29% 2.78百分点

第四季度 142.30% 141.83% 0.47百分点
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百万港元
2025.12 2024.12

第一阶段 第二阶段 第三阶段 总计 第一阶段 第二阶段 第三阶段 总计

客户贷款 1,632,578 63,628 19,558 1,715,764 1,624,103 34,322 17,652 1,676,077

合格 1,630,708 27,817 - 1,658,525 1,621,815 13,574 - 1,635,389

需要关注 1,870 35,811 - 37,681 2,288 20,748 - 23,036

次级或以下 - - 19,558 19,558 - - 17,652 17,652

贸易票据 3,157 - - 3,157 2,154 - - 2,154

合格 3,157 - - 3,157 2,153 - - 2,153

需要关注 - - - - 1 - - 1

次级或以下 - - - - - - - -

银行及其他金融机构贷款 4,985 - - 4,985 2,222 - - 2,222

合格 4,985 - - 4,985 2,222 - - 2,222

需要关注 - - - - - - - -

次级或以下 - - - - - - - -

总贷款及其他账项 1,640,720 63,628 19,558 1,723,906 1,628,479 34,322 17,652 1,680,453

减值准备 (4,023) (7,081) (7,653) (18,757) (5,459) (1,551) (7,950) (14,960)

贷款及其他账项 1,636,697 56,547 11,905 1,705,149 1,623,020 32,771 9,702 1,665,493
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百万港元

资产负债表内的风险承担
资产负债表外的
风险承担

合计

客户贷款
其中：用于
中国内地

债券及其他
表内余额

小计

中央政府、中央政府持有的机构、
其附属公司及合资企业

278,624 61,221 88,222 366,846 27,270 394,116

地方政府、地方政府持有的机构、
其附属公司及合资企业

57,511 25,895 12,296 69,807 6,297 76,104

中国籍境内居民或其他在境内注册的
机构、其附属公司及合资企业

90,415 24,840 12,427 102,842 31,258 134,100

其他 79,415 42,366 723 80,138 17,102 97,240

小计 505,965 154,322 113,668 619,633 81,927 701,560

截至2025年12月31日，根据香港金管局报表的填报指

示（参见2025年财务资料附注53），所列之非银行的资

产负债表内的内地风险承担总额为6,196亿港元，比上

年底升5.0%，占总资产比重14.93%。

其中，贷款总额为5,060亿港元，升74亿港元或1.5%。

不良贷款率为1.14%，较上年底降0.19个百分点。投向

内地使用贷款为1,543亿港元，占集团贷款比重9.0%。

32%

26%

18%

13%
1%10%

物业发展及投资 电力及气体燃料

制造业 运输及运输设备

批发、零售及进出口贸易业 其他

40%

17%

16%

27%

中央政府、中央政府持有的机构、其附属公司及合资企业

地方政府、地方政府持有的机构、其附属公司及合资企业

中国籍境内居民或其他在境内注册的机构、其附属公司及合资企业

其他

投向内地使用贷款结构
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非银行内地风险承担



客户性质分布

内房企业贷款 非内房企业贷款

截至2025年底，公司客户房地产相关贷款合计3,265亿港元，比2024年底降2.9%；占集团客户贷款19.0%，比2024年底降1.0百分点

投向中国香港、中国内地、东南亚及其他地区使用贷款占比分别为77.4%、14.9%、3.2%及4.5%

总规模760亿港元，比2024年底降10.8%；占集团

客户贷款比重4.4%，比2024年底降0.7百分点

客户主要以业务在粤港澳大湾区及中国内地一二线

沿海城市的全国性布局龙头企业为主，整体财务状

况相对稳定

国有企业贷款占比88%，民营企业贷款占比12%

投向中国内地使用占43.9%，投向香港使用占53.5%

不良贷款比率6.6%，比2024年底降0.7个百分点。

不良贷款拨备覆盖率141.5%

总规模2,505亿港元，比2024年底下降0.2%；占集团客

户贷款比重14.6%，比2024年底降0.36百分点

客户多数为香港本地大型蓝筹企业，超过70%涉及上市

集团，财务状况相对稳定

85%投向香港使用，接近6成为物业发展类贷款；其余

主要投向内地

建筑贷款约占10.5%；抵押贷款约占32.4%，平均LTV

比率约58%；无抵押贷款占比57.1%，主要集中于上市

集团

不良贷款比率2.49%，比2024年底升1.11百分点，主要

因香港个别中小型房地产投资客户降级导致。不良贷款

拨备覆盖率50.3%，不良抵押贷款平均LTV比率65%

23%

77%
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房地产企业贷款
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其中，证券收入 +42%

保险分销收入 +57%

投资分销收入** +41%

2025年财富管理收入同比增长40%

个人金融及财富管理

个人金融业务快速增长 私人银行业务转型成效良好

私人银行AUM

2025年私人银行收入增长16%，其中非利息收入增长29%

以家族办公室为业务切入点，推动境内外客户一体化服务

2026年初完成收购中银国际私人银行业务，提升财富管理

业务核心竞争力，打造私人银行业务中心

+ 10%

2024 2025

跨境高端品牌客户数增长21%

高端客户综合理财总值

2024 2025

+ 13%

**基金及债券收入

2024 2025

+ 14%

跨境高端客户综合理财总值
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整体排名保持市场前列，人民币保险业务稳占市场首位 电子、银行渠道及年金业务稳占市场领先地位

中银人寿 其他保险公司

2025年首三季新造标准保费市占14.3%，

市场排名第2位

2025年首三季人民币保险业务持续稳占

市场首位，市占率达52.1%

持续巩固银行渠道保险业务优势，保持市

场前列，积极拓展经纪渠道合作伙伴，全

年经纪渠道同比增117%，另保险专属代

理同比增83%

2025年首三季电子渠道*市占率36.1%，

保持市场首位

*保监局统计数据中直销渠道包括直接邮寄、

电话销售及电子渠道销售，当中以电子渠道销

售为主

合资格延期年金产品自2019年推出以来持

续稳占市场前列位置

**2019年4月至2025年9月年度保费

中银人寿 其他保险公司

2025年首三季银行渠道市占率20.8%，

市场排名第二位

整体市场
14.3%

人民币
保险业务
52.1%

电子渠道
36.1%

银行渠道
20.8%

合资格
延期年金**

15.9%
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中银人寿业务发展

百万港元 2025 2024 变化

新造标准保费 25,862 17,295 49.5%

新造业务价值 4,245 3,117 36.2%

除税前溢利 1,822 1,472 23.8%


