
 

 

有關防範偽冒手機短訊的重要提示 

中國銀行（香港）有限公司（「中銀香港」）提醒客戶慎防偽冒中銀香港發

出的虛假手機短訊通知。 

 

中銀香港建議客戶在收到任何可疑手機短訊通知時，包括但不限於偽冒本行

發出的轉賬指示，應先查核銀行賬戶餘額及交易記錄是否正確，切勿向可疑發件

者透露任何個人資料，包括賬戶號碼及密碼。如有懷疑，請致電本行客戶服務熱

線︰(852) 3988 2388（選取語言後，按 4、1、1），或親臨任何一家分行查詢。 

 

有關網上/手機銀行的保安資訊，請瀏覽 www.bochk.com/tc/security.html。 
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