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有關海怡銀行服務中心服務的通知 

 中國銀行（香港）通知客戶，本銀行服務中心現正分階段進行裝修，致力透過服務設

施的升級，結合客戶服務團隊專業的服務及高效的數碼銀行設備，竭誠為客戶提供更便

捷、優質的銀行服務。本中心全新的 24小時自助銀行區將於 3月 28日（星期二）首先

投入服務，待所有裝修工程於 5月 4日(星期四)完成後，本中心將以全新面貌與客戶見

面。 

 

  本中心新增設的 24 小時自助銀行區，將涵蓋港幣、人民幣及外幣提款機、存鈔機

(港幣及人民幣)、存支票機，打簿機、以及至專客服視像銀行服務，以滿足客戶的不同

需要。分行服務團隊除為客戶提供一般查詢、開戶及財富管理服務外，亦會協助長者或

有需要的客戶使用自助銀行服務。本中心將不設現金櫃枱，客戶可透過自助設備，或到

以下鄰近分行辦理相關交易： 

 

香港仔分行  

地址：香港仔湖北街 25 號  

香港仔中心分行  (2023 年 4 月 24 日起投入服務 ) 

地址：香港仔中心第二期 2 樓 2 號舖  

 

  本分行裝修期間，客戶可到上述分行或透過本行手機、網上及電話銀行等電子渠道

使用各類銀行服務。客戶可掃描以下二維碼，了解更多本行嶄新的數碼銀行服務： 

 

 

如有查詢，請聯絡本中心職員或致電客戶服務熱線(852) 3988 2388。 

  

中國銀行(香港)有限公司        

海怡銀行服務中心 謹啓 
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