
 

关于分行短讯取票服务终止、手机银行中银理财中心预约柜枱服务终止及 

《中银理财中心柜枱取票/预约服务之条款及细则》取消的通知 

 

兹通知由于服务调整，本行由 2026年 5月 18日起，将终止分行短讯取票

服务及对应票号轮候短讯提示服务，其他取票模式不受影响。 

 另由 2026年 5月 26日起，现时手机银行中银理财中心预约柜枱服务将以

新的分行即时取票服务(手机银行选单>分行服务)取代。客户可透过手机遥距查阅

分行轮候情况及预先取票，方便快捷。而《中银理财中心柜枱取票/预约服务之条

款及细则》则相应取消。 

 不便之处，敬请见谅。 

 如有查询，请致电本行客户服务热线(852) 3988 2388。 

 

 

中国银行（香港）有限公司谨启 

二○二六年四月 

   
 


