
 
 

 

    

手機銀行、網上銀行及資訊網站服務提升通知 

 

為提供更優質、更安全的數碼理財服務，中銀香港手機銀行即將於2026年6月

升級，如流動裝置的作業系統版本為iOS 14/Android 10或以上，可如常使用中銀

香港手機銀行。如您的流動裝置作業系統為iOS 13/Android 9或以下，請更新流動

裝置作業系統。 

此外，為提供更穩定的網上銀行及資訊網站服務，請更新您的瀏覽器至最新版

本。有關瀏覽器要求，請參閱本行網站 www.bochk.com (主頁>保安資訊>網上保

安提示及資訊>符合基本保安要求的瀏覽器)。 

如有查詢，您可聯絡我們的在線客服 / 致電客戶服務熱線 (852) 3988 2388。 
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