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2020年 3月 27日  

 

中银香港（控股）2019 年年度溢利录得港币 340.74亿元 

全年股息每股港币 1.537元，按年增加 4.7% 

 

中银香港（控股）有限公司（以下简称「本公司」，股份代号「2388」，美国预托

证券场外交易代码「BHKLY」）今天宣布 2019 年业绩。2019 年，本公司及其附属公司

（以下简称「本集团」）认真贯彻落实董事会的决策部署，围绕「建设一流的全功能国

际化区域性银行」战略目标，加快推动科技创新和数字化转型，致力实现高质量发展和

可持续发展，在保持经营稳健的同时，竭诚为市民及社会提供金融服务。 

 

盈利稳中有升，财务指标保持稳健 

本集团实现年度溢利港币 340.74 亿元，按年增长 4.3%。平均股东权益回报率为

11.51%，总资本比率为 22.89%，继续保持良好水平。董事会建议派发 2019年末期股息每

股港币 0.992 元，连同中期股息，全年每股股息合计为港币 1.537 元，比上年增加港币

0.069元或 4.7%，派息比率为 50.5%。 

 

截至 2019年 12月 31日，本集团总资产为港币 30,260.56亿元，较 2018年末增长

2.4%。客户存、贷款录得稳健增长，客户存款总额港币 20,092.73亿元，客户贷款总额港

币 13,958.83亿元，分别较上年末增长 5.9%和 10.2%，在香港市场份额进一步扩大。调整

掉期因素后，净息差为 1.69%，按年扩阔 6 个基点，净利息收入按年上升 8.4%。成本收

入比率为 28.52%，保持优于主要银行同业的平均水平。总资本比率为 22.89%，一级资本

比率为 19.90%，均优于市场平均水平。流动性指标均高于监管限额，流动性保持充裕。

资产质素保持良好，特定分类或减值贷款比率为 0.23%，继续优于市场平均水平。 

 

致力打造数字化核心能力，推动业务转型发展 

本集团制订了「中银香港数字化转型」蓝图和资讯科技三年规划，由顶层设计推动

数字化银行建设。实施数据治理规划，完成中银香港数字化管理平台首阶段构建；加强

金融科技运用，引入区块链技术优化物业估价流程，目前已覆盖我行约 85%的物业估价

交易，累计处理逾 7万宗，并成为香港首间透过应用程式介面（API）接入香港金管局牵

头推出的「贸易联动」区块链贸易融资平台的银行；致力打造开放平台，促进跨界融

合，目前推出开放 API逾 90项，合作伙伴逾 130个；建设智慧营运体系，将机械人流程

自动化（RPA）和智能文字辨识（OCR）技术应用于中后台工作流程，提升营运效率。 
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深化支付领域创新，我们以移动支付为切入点，以「转数快」为核心，聚合市场上

多元化支付工具，围绕客户衣食住行等方面提供综合服务方案；致力推动粤港澳大湾区

跨境金融创新与互联互通，率先试点推出香港居民见证开立内地个人银行账户服务「开

户易」，方便客户绑定中国内地手机应用程式进行电子支付，截至 2019 年底，总申请人

数超过 9万人。 

 

积极推动网点智能化转型，我们建立全渠道协同服务模型，强化电子渠道功能，推

出环球交易银行平台、个人客户在线开户、智能客服等多项创新，有效促进传统服务在

线迁移；手机银行进一步升级，丰富投资、保险、支付、信用卡、汇款等应用场景的功

能配套，个人手机银行活跃客户数目比上年末增长 36.9%，电子渠道的交易量占比逾

80%，按年上升 4个百分点；加强生物识别技术的应用，指静脉认证服务已扩展至在港所

有自动柜员机及至专客服设备。此外，我们积极推动以创新科技促进银行业多元化发

展，践行普及金融，与合作伙伴京东数科、怡和成立的公司 Livi VB Limited 于 2019年 3月

成功获得香港首批虚拟银行牌照。 

 

发挥专业优势，支持香港经济金融发展 

继续发挥本集团优势，各主要业务保持市场领先地位。港澳银团贷款市场安排行排

名保持首位；首次公开招股（IPO）主收款行业务维持市场领先地位；助力巩固香港全球

离岸人民币业务枢纽地位，经中银香港清算的人民币业务量占全球离岸市场的 7 成；人

民币寿险业务连续 9 年稳占市场第一位；全年新造按揭笔数市场排名第一；支持香港财

资中心建设，资金池业务保持市场领先；支持本地中小企业发展，推出多项纾困措施，缓

解中小企资金周转压力，2019 年特区政府中小企融资担保计划（SFGS）业务累计批出金

额比上年增加近 5倍。  

 

加快区域发展，东南亚一体化经营显现成效 

本集团顺利完成万象分行交割，目前在东南亚的经营已扩展至 8 个国家。截至 2019 年

底，东南亚机构客户存、贷款分别较上年底增长 18.3%及 26.7%，提取减值准备前之净经

营收入按年增长 16.4%。中银金融服务（南宁）有限公司于 2019年 9月 21日顺利举办开

业揭牌仪式，东南亚区域集中营运迈上新台阶。积极推动人民币在东南亚区域使用，马

尼拉分行正式获中国人民银行委任为菲律宾人民币业务清算行，马来西亚中行担任马来

西亚人民币业务清算行的同时，亦获指定为马来西亚离岸金融中心纳闽岛人民币清算

行。 
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积极履行企业社会责任，推动绿色及可持续发展 

本集团继续透过不同形式支持社区发展，并与社会分享银行发展的成果。年内，我

们公布了中银香港百年华诞纪念钞发行净收益港币 6.27 亿元全数捐赠作本地公益慈善用

途，惠泽社群。制订中银香港绿色及可持续金融方案，进一步完善环境、社会、治理

（ESG）管治架构，将可持续发展理念融入企业核心价值及企业文化。  

 

2020 年，整体市场环境极具挑战，新冠肺炎疫情成为影响全球经济的主要因素，亦

对香港带来冲击。愈是困难时刻，愈要齐心协力、同舟共济。中银香港已率先推出多项

抗疫防疫金融服务支持措施，并将继续研究谋划其他有效举措，帮助本港工商企业和市

民应对经济下行带来的困难，同时加强形势分析研判，密切跟踪市场变化，严密防范各

类风险。我们也看到，机遇总是与挑战并存，中银香港将继续紧紧围绕战略目标，按照

「激发活力、敏捷反应、重点突破」的思路，强化战略执行，夯实发展基础，深化业务

转型，加快数字化发展，提升区域发展能力，筑牢风险底线，推动高质量发展和可持续

发展，为香港经济社会发展多作贡献。 

  

2019年全年业绩摘要  

主要收益表数字 

◼ 年度溢利为港币 340.74亿元，按年增长 4.3%。 

◼ 平均股东权益回报率及平均总资产回报率分别为 11.51%及 1.15%。 

◼ 提取减值准备前之净经营收入按年增长 7.2%至港币 584.44亿元。 

◼ 提取减值准备前之经营溢利按年增长 6.2%至港币 417.77亿元。 

◼ 调整掉期因素后，净利息收入为港币 430.87 亿元，按年上升 8.4%，主要由净息差扩

阔及平均生息资产增长带动。 

◼ 净服务费及佣金收入为港币 109.19亿元，按年减少 3.5%。 

◼ 总经营支出按年增 9.6%至港币 166.67亿元；成本收入比率为 28.52%，保持优于主要

银行同业的平均水平。 
 

主要资产负债表数字 

◼ 总资产为港币 30,260.56亿元，较 2018年末上升 2.4%。 

◼ 资本实力保持雄厚，一级资本比率为 19.90%，总资本比率为 22.89%。 

◼ 客户存款、贷款总额分别为港币 20,092.73亿元和港币 13,958.83亿元，较 2018年末

分别增长 5.9%和 10.2%，均高于市场平均增幅。 

◼ 特定分类或减值贷款比率为 0.23%，继续优于市场平均水平。 

 

如欲查阅 2019年全年业绩详情，请浏览本公司公告。 
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– 完 – 
 

公司背景资料  

中银香港（控股）有限公司（「本公司」）由原香港中银集团成员行重组而成，于 2001年
9月 12日在香港注册成立，持有本公司主要营运附属机构中国银行（香港）有限公司（「中银香
港」）的全部股权。中国银行股份有限公司（「中国银行」）透过其间接全资附属公司中银香港
(BVI)有限公司持有本公司约 66.06%权益。本公司股份于 2002年 7月 25日开始在香港联合交易
所主板上市，是香港最大上市公司及商业银行集团之一，股份代号「2388」，美国预托证券场外
交易代码「BHKLY」。 

 

中银香港以「建设一流的全功能国际化区域性银行」为目标，发挥作为香港主要商业银行集
团的优势，深耕香港市场，并积极拓展东南亚业务，致力为客户提供全面、专业及优质的服务。
中银香港是香港三家发钞银行之一，亦是香港唯一的人民币业务清算行，在各主要业务市场位
居前列。我们在香港透过最庞大的分行网络及多元化的服务渠道，包括逾 190 家分行、280 多个
自助银行网点、逾 1,000 部自助设备，以及网上银行和手机银行等高效电子渠道，为个人、各类
企业和机构等客户提供全面的金融及投资理财服务。凭借在人民币业务方面的优势，我们的人民
币服务成为客户的当然选择。 

 

为贯彻中国银行集团的海外发展战略，我们积极推进区域化发展，分支机构遍及泰国、
马来西亚、越南、菲律宾、印度尼西亚、柬埔寨、老挝及文莱等东南亚国家，为当地客户提供专
业优质的金融服务。透过与母行中国银行的紧密联动，我们为跨国公司、跨境客户、内地「走出
去」企业，以及各地央行和超主权机构客户提供全方位及优质的跨境服务。 

 

作为根植香港逾百年的主要商业银行及国际化区域性银行，我们积极履行企业社会责任，推
动长期均衡可持续发展，为各利益相关者及社区增创价值。 


