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中銀香港全力支持特區政府的「現金發放計劃」 
 

中國銀行（香港）（「中銀香港」）全力支持特區政府港幣10,000元「現金發放計

劃」，將推出相應措施，方便市民進行登記及收取款項，具體安排將適時公佈。 

 

中銀香港副總裁龔楊恩慈女士表示：「特區政府向香港市民派發港幣10,000元的惠

民政策，有助紓緩市民的經濟壓力及鼓勵本地消費。本行會全力配合落實有關計劃，做

好相應安排，確保登記順利進行。我們鼓勵客戶透過手機/網上銀行登記此計劃，流程簡

便快捷，並可較快收取款項。此外，客戶亦可透過中銀香港龐大的分行網絡遞交表格，

本行將增聘過百人手處理登記事宜，安排服務大使解答查詢，並為長者及有需要人士提

供協助。」 

 

在該計劃開始接受登記時，現有手機銀行客戶只需簡單幾個步驟，即完成登記。

尚未登記手機/網上銀行服務的客戶，可事先作好準備，只需進入手機銀行的登入版面， 

點擊「登記網上銀行服務」後，按步驟完成登記即可使用有關服務。客戶如忘記手機/網

上銀行登入密碼，可於登入版面重設密碼。 

 

如市民需開立中銀香港賬戶，可下載中銀香港手機銀行應用程式，在主頁按「開

立賬戶」，掃瞄身份證及提交自拍照片後，設定網上銀行用戶名稱及密碼，最後填寫簡

單的個人資料，即可使用該賬戶。本行提醒只持有聯名賬戶的客戶，須預先開立單名個

人賬戶，以領取有關現金。 

 

─完─ 
 

中國銀行（香港）有限公司簡介 
中國銀行（香港）有限公司（「中銀香港」）是香港主要商業銀行集團之一，在各主要業務市場位居

前列，在香港擁有最龐大的分行網絡及多元化的服務渠道，包括逾190家分行、280多個自助銀行網點、

逾1,000部自助設備，以及網上銀行和手機銀行等高效電子渠道，為個人、各類企業和機構等客戶提供

多元化的金融及投資理財服務。為貫徹中國銀行集團的海外發展策略，中銀香港積極推進區域化發展，

拓展東南亞業務，分支機構遍及泰國、馬來西亞、越南、菲律賓、印度尼西亞、柬埔寨、老撾及文萊

等東南亞國家，為當地客戶提供專業優質的金融服務，並加快建設成為一流的全功能國際化區域性銀

行。 

 

中銀香港是香港三家發鈔銀行之一，亦為香港唯一的人民幣業務清算行。憑藉在人民幣業務的優勢，

我們的人民幣服務成為客戶的當然選擇。透過與母行中國銀行的緊密聯動，我們為跨國公司、跨境

客戶、內地「走出去」企業，以及各地央行和超主權機構客戶提供全方位及優質的跨境服務。 

 
中銀香港的控股公司中銀香港（控股）有限公司在香港聯合交易所主板上市，是香港最大上市公司之

一，股份代號「2388」，美國預託證券場外交易代碼「BHKLY」。 
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