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中银香港全面优化数码财富管理平台 

推出「Digital One 智胜一筹」数码理财体验 

中国银行（香港）（「中银香港」）推出「Digital One 智胜一筹」数码理财体验，

全面优化数码财富管理平台，涵盖理财、投资、消费等场景，并新设基金「小帮手」

交易导航及「外汇限价指示功能」，助客户轻松进行基金投资决策及紧贴外汇走势。 

 

中银香港个人金融产品部总经理周国昌表示：「客户对数码理财需求持续上升。

截至今年 8 月，中银香港所有财富管理产品线上交易量均按年上升，其中线上人寿

保险新造保费按年上升近 7成，连续八年稳居香港线上人寿保险销售市占第一^；透

过线上叙造的基金交易占近 7 成，带动零售银行基金业务的市占率连续 5 年攀升。

有见及此，本行全面优化基金交易平台，以崭新的对话式介面设计，配合热门基金

排行榜及市场分析资讯，协助客户掌握市场动态及作出投资决策；同时推出『外汇

限价指示功能』，自动兑换多达 16种货币，让客户灵活把握外汇市场机遇。」 

 

中银香港个人金融与财富管理业务数字化总监李滨表示：「数码渠道已成为客

户理财及处理日常银行服务的重要平台。截至今年 8 月，中银香港逾 9 成的交易经

由数码渠道完成；BoC Pay+今年上半年的线上交易额亦按年增长逾 5 成。本行

『Digital One 智胜一筹』配合客户对数码理财及跨境金融服务持续增长的需求，从

理财场景、产品功能、操作流程至市场资讯，让客户全方位享受更智能、高效且贴

心的财富管理旅程。」 

 

「Digital One 智胜一筹」以四大核心理念提升客户体验： 

• 全新推出的基金平台通过对话式基金「小帮手」导航，协助客户轻松选择合

适基金及完成交易，同时提供 PickAStock 拣股易、美股赚息易、美股全天候

买卖交易时段，以及可全程网上投保的「目标三年网上储蓄保险计划」，实现

「智专业」的理财体验，助客户达成不同理财目标； 

 

• 全新外汇交易平台提供「外汇限价指示功能」，7x24 到价即自动兑换，加上全

球账户、环球汇款及跨境支付通，让客户可全天候进行环球资金调配，带来

「智无界」环球汇款支付网络； 

 

• 率先应用 IADS 户口互联服务于按揭、私人贷款及信用卡申请流程，省却客户

提供入息证明文件；透过「一站式消费管理平台」BoC Pay+ 提供全面信用卡管
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理功能，本地及跨境支付同时赚取积分，让客户实现随时随地、简单高效的

「智便捷」金融体验； 

 

• 透过应用人工智能及大数据模型分析，为客户量身打造专属个人化服务方案，

客户经理更透过 RM Chat 贴心照顾客户理财所需，提供「智懂您」的银行服务。 

 

为鼓励客户探索多元数码理财功能及产品，中银香港陆续推出「Digital One 智

胜一筹」系列推广活动#及「Digital One智胜一筹大抽奖」。客户只需成功登记并完

成指定任务，即有机会参加抽奖，齐享高达一千万信用卡积分。 

 

备注：  

投资涉及风险。受条款及细则约束。 

^ 上述「市占第一」之数据乃按保险业监管局公布 2019 年至 2025 年全年及 2026 年第一季

之「长期业务季度发表的临时统计数字」当中「直接销售」渠道之新造直接个人人寿业务之

新造标准保费计算，新造标准保费即新造业务之年度化保费及整付保费收入的百分之十之

总和。中银人寿向保险业监管局所提交就销售渠道为「直接销售」的新造直接个人人寿业务

数据为中银人寿网上人寿保险产品销售之业务数据。 

# 上述优惠及奖赏受条款及细则约束，详情请参阅：

www.bochk.com/dam/more/digitalone/sc.html 

 

- 完 - 

http://www.bochk.com/dam/more/digitalone/sc.html

