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9.1「中行網銀(香港)」升級版
為了提供更方便可靠的網上銀行服務，本行已對「中行網銀(香港)」系統進行了升級，
改善了介面並提升了功能。隨著功能的增加，「中行網銀(香港)」升級版可提供更加靈
活的服務，全面滿足你的需要。

升級版新系統 原有系統

使用者設定
•「一般服務」和「貿易服務」的「使用者

設定」集中在「管理」項下的「使用者
設定」，方便操作

•	合併「轉賬交易」及「繳付賬單」的授
權組別，同一授權組別可同時操作此兩
項功能，省時方便

•「貿易服務」以押匯賬戶作為設定所屬授
權組別的單位；即在同一押匯賬戶下，

	 「進口」、「出口」、「還款」和「擔保」
均屬於同一授權組別，精簡易用

授權模式 
•	支援最多十二個授權組別 (A至L)

使用者設定
•「一般服務」和「貿易服務」的「使用者

設定」分別設置在「管理」項下的「使用
者設定」及「貿易服務」項下的「用戶設
定」

•	需分別為「轉賬交易」及「繳付賬單」設
定授權組別

•「貿易服務」以產品作為設定所屬授權組
別的單位；即在同一押匯賬戶下，「進
口」、「出口」、「還款」和「擔保函」
等服務均需設定不同的授權組別 

授權模式 
•	支援最多四個授權組別 (A至D)

賬戶授權設定
•「一般服務」和「貿易服務」的「賬戶授

權設定」集中在「管理」項下的「授權組
合設定」，並分為「一般授權設定」和

   「貿易服務授權設定」，方便賬戶管理
•	授權組別的名稱不反映授權金額的大

小，即A組可以授權的金額不一定為最
大，而D組的亦不一定為最小

•	不再支援「任何組別都不能授權」和「任何
組別都能授權」的設定

授權模式 
•	可支援有序授權
•	最多支援兩手覆核
•	最多支援三重授權
•	最多支援八個金額分層，每個金額分層

可設定四個授權組合

賬戶授權設定
•「一般服務」和「貿易服務」的「賬戶授

權設定」分別設置在「管理」項下的「賬
戶授權設定」及「貿易服務」項下的「交
易限額設定」

•	授權組別的名稱反映授權金額的大小，即
A組可以授權的金額一定為最大，而D組
的亦一定為最小

•	可接受「任何組別都不能授權」和「任何
組別都能授權」的設定

授權模式 
•	不支援有序授權
•	不支援覆核
•	最多支援兩手授權
•	最多支援四個金額分層，每個金額分層可

設定兩個授權組合

管理與設定
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升級版新系統 原有系統

交易紀錄
•「管理」項下的「交易紀錄」詳列所有已

完成授權程序的交易，當中包括「一般服
務」交易和「貿易服務」交易

交易紀錄
•「管理」項下的「交易紀錄」展示所有已

完成授權程序的交易，但不包括「貿易服
務」的交易

授權中心
•	集中所有處於「等候授權」狀態的交易，

包括「一般服務」和「貿易服務」的交易

等候授權
•	集中所有處於「等候授權」狀態的交易，

但不包括「貿易服務」的交易

待辦事項
•	提供快捷簡易的方法查閱 / 管理處於
  「等候」狀態的交易

(不設類似功能)

賬戶別名
•	你可為個別賬戶預設「賬戶別名」，方

便分辨個別賬戶

識別賬戶
•	以14位數字的賬戶號碼作識別

廣播訊息
•	你可第一時間掌握本行的最新資訊 (不設類似功能)

版面設定
•	原有「自選功能」仍可顯示於首頁，新系

統亦支援於首頁顯示10個不同的自選賬
戶，方便快速查閱賬戶資料

版面設定
•「自選功能」顯示於首頁

上載檔案
•	所有以上載檔案方式進行的交易集中於

「工具」項下的「上載檔案」方便操
作，包括轉賬、匯款、發薪、自動轉賬
收款、自動轉賬付款、本票外判、子賬
戶收款及強積金供款等交易

上載檔案
•	發薪、自動轉賬收 / 付款和上載強積金供

款為三個獨立的上載檔案功能並設置於
  「其他服務」項下三個不同的地方
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現金管理

升級版新系統 原有系統

更改功能名稱
•「賬戶查詢」項下的「交易紀錄」更名為
 「交易詳情」
•「參與行轉賬」更名為「轉賬」
•「登記受益人名單」更名為「登記收款人

名單」
•「本地銀行轉賬」分類為以下交易：
	 - 特快轉賬 (RTGS / CHATS)
	 - 電子轉賬
	 - 電子轉賬 (特快處理)

功能原有名稱
•「賬戶查詢」項下的「交易記錄」
•「參與行轉賬」
•「登記受益人名單」
•「本地銀行轉賬」

登記收款人名單
•	首席使用者及其授權的使用者可於網上登

記收款人，並即時生效

登記受益人名單
•	登記受益人需由使用者的授權簽署人以書

面提交「登記受益人申請表」，並由銀行
處理後方可生效

交易詳情
•	可同時查詢多個賬戶
•	下載檔案可額外支援OFX格式
•	增加可下載的交易紀錄種類，新系統提供

全新賬戶結餘及交易紀錄的下載檔案格
式，同時亦支援原有下載檔案格式

「賬戶查詢」項下的「交易紀錄」
•	每次只可查詢一個賬戶

付款指示
•	所有「現金管理」項下的付款指示均提供

長達50天預設功能
•	所有付款交易均支援內部付款備忘功能
•	新增「交易狀態查詢」功能，讓你掌握交

易的執行狀況

付款指示
•	部分付款指示提供長達50天預設功能
•	部分付款交易支援付款備忘功能

範本功能與常設指示
•	以下交易新增範本功能：
	 - 轉賬
	 - 特快轉賬 (RTGS / CHATS)
	 - 電子轉賬
	 - 電子轉賬 (特快處理)
	 - 繳付賬單
•	以下交易新增常設指示功能：	

- 電子轉賬
	 - 電子轉賬 (特快處理)

範本功能與常設指示
•	範本功能僅適用於電匯、中銀快匯及票匯
•	常設指示功能僅適用於參與行轉賬及特快

轉賬 (RTGS / CHATS)

轉賬
•	提供24小時同幣種的轉賬服務

轉賬
•	提供港元轉賬服務，截數時間為下午7時

發薪 / 自動轉賬
•	新增「取消未到期發薪交易檔案」功能
•	可於「下載中心」下載發薪 / 自動轉賬交

易紀錄及相關編輯器

發薪 / 自動轉賬
•	於發薪 / 自動轉賬檔案上載版面下載發薪 / 

自動轉賬交易紀錄及相關編輯器
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升級版新系統 原有系統

匯票
•	新增付款地點及領取分行選項 (不設類似功能)

電匯
•	提供相關清算要求提示
•	優化收款銀行與代理行選項以及收款人

名稱、地址及國家等輸入功能，方便設立
指示

(不設類似功能)

特快轉賬 (RTGS / CHATS)
•	新增收款銀行費用承擔選項功能
•	分行編號與收款人賬戶號欄位合併，不需

另行輸入收款銀行分行編號

特快轉賬 (RTGS / CHATS)
•	轉賬至收款賬戶，使用者需分別輸入分行

編號與收款人賬戶號

繳付賬單
•	新增貨幣兌換功能，你可繳付與扣賬賬

戶幣種不同的賬單

繳付賬單
•	只支援繳付與扣賬賬戶幣種相同的賬單

定期存款
•	新增網上開立「企業躍息定存」功能

定期存款 
•	僅支援開立一般定期存款

託管

升級版新系統 原有系統

上傳交收指示
•	可於「下載中心 > 檔案範本」下載「多

筆託管交收指示表格編輯器」並於「上
傳交收指示檔案」上載多筆交收指示

上傳交收指示
•	可下載「多筆託管交收指示表格編輯器」

及上載多筆交收指示

公司行動
•	新增「公司行動通告查詢」，可查詢及下

載存倉內證券的公司行動通告
•	新增「公司行動指示輸入」，可發送公司

行動指示予託管團隊辦理，如股息選擇、
代理投票等

存倉資料
•	可於存倉資料顯示版面按超連結「公司行

動」查詢及下載存倉證券的公司行動通告

自訂報表
•「設立報表」會連結到「工具 > 自訂報表 

> 設立」
•「下載報表」會連結到「下載中心 > 報表 / 

檔案 > 自訂報表」
•	增加「自選交收指示報表」及「自選公司

行動報表」
•	新增「預設時間表」功能

報表下載
•	建立及下載以下實時報表
	 - 交收指示報表
	 - 公司行動期限報表
	 - 權益派發報表
	 - 存倉報表
	 - 交易指示狀態存倉報表
	 - 現金預測報表
	 - 報表輸出查詢

輸入交收指示
•	新增「範本維護」功能，可設立交收指示

範本

輸入交收指示
•	可透過此功能輸入交收指示




