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数据管理政策（摘要） 

 

1. 目的 

本政策的制定旨在建立和完善本集团的数据治理体系，提高数据治理水平，以增强

本集团营商竞争力及风险管理能力，并满足监管机构的要求，包括但不限于巴塞尔

银行监管委员会颁布的 239号《有效风险数据加总和风险报告的原则》 (BCBS239)。

通过执行本政策，本集团将达致： 

(一) 建立数据管理框架，提升集团层面的数据管治能力 

(二) 制定数据管理规范，满足集团业务经营、管理决策及监管报送的需要，提升经

营效率，降低经营成本 

(三) 建立数据质量的监测机制，持续提升数据质量，夯实集团数据基础，提高数据

应用的有效性 

(四) 加强数据间关联关系的管理，加深数据认识，提升数据应用能力 

(五) 建立良好的数据文化，树立数据是重要资产和数据应真实客观的理念与准则，

提高本集团员工对数据管理及数据质量的认知程度及管理意识 

(六) 遵循依规用数、科学用数，协助董事会及高层管理人员作出适当的决策 

(七) 加强数据应用，实现数据驱动，提高精细化管理水平，发挥数据价值，实现数

据资产价值的最大化 

 

2. 适用范围 

本集团全体员工 

 

3. 数据治理原则 

为支持及落实数据管理工作，数据治理应当遵循全覆盖、匹配性、持续性及有效性四

个基本原则。 

3.1 全覆盖原则：数据治理应当在安全合规的前提下开展，覆盖数据的全生命周

期，包括内部数据和外部数据。 

3.2 匹配性原则：数据治理应当与管理模式、业务规模、风险状况等相适应，并
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根据情况变化进行调整。 

3.3 持续性原则：数据治理应当持续开展，对标先进同业，借鉴数据治理理论及

最佳实践成果，建立长效机制。 

3.4 有效性原则：数据治理应当推动数据真实、准确、客观反映本集团实际情

况，并有效应用于经营管理，提升数据价值。 

 

4. 数据管理框架 

本集团之数据管理框架参照总行数据治理体系，对标同业先进经验及监管要求，结合本

集团的数据管理实践而制定。数据管理框架包含数据战略、组织架构、政策制度、数据

认责、数据管理活动及技术支撑。 

 

5. 数据管理培训 

本集团提供定期的数据管理培训以提高员工对数据管理、数据质量的认知，建立良好的

数据文化，树立数据是重要资产和数据应真实客观的理念与准则。 

 

6. 管理架构 

数据管理覆盖本集团各项业务端到端的数据处理环节。数据管理架构分为五层：第一层

是董事会；第二层是高层管理人员；第三层是数字化委员会、资讯安全委员会；第四层

是资讯科技部；第五层是各业务前线单位及后线支持单位。为保证数据管理政策、规划

的有效落地，本集团采用全面管理、分层控制的原则，明确董事会、高层管理人员、各

委员会及各单位在数据管理中的权责。 

 

7. 管理分工 

7.1 董事会作为最高决策机构，对本集团的数据管理有最终责任，并通过辖下的风险

委员会负责审批本集团有关数据治理的政策及其重大修订，并监督执行情况。 

7.2 高层管理人员对数据管理的责任，包括落实董事会及风险委员会确定的数据管理

政策，对数据管理执行情况进行监督和管理，以及向风险委员会汇报本集团数据

管理状况及重大事项。 

7.3 数字化委员会负责战略统筹本集团的数据管理工作，责任包括执行董事会及管理

委员会关于数据管理相关的决议，以及审议数据管理相关的其它重大事项。资讯

安全委员会负责审议、决定本集团数据安全事务；审批、修订数据安全的工作规
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定，以及监督数据安全的执行和实施情况，处理和解决相关问题。 

7.4 资讯科技部为数据管理牵头单位，负责制定数据管理框架、数据管理政策制度及

流程；牵头实施数据治理体系建设及落实各项数据管理工作，根据监管要求和实

际需要，持续评价、更新数据管理制度。 

7.5 各业务前线单位及后线支持单位负责统筹其业务的数据管理工作，推动在业务层

面落实数据管理规章制度和流程，并定期评估数据管理的执行情况。 

 

8. 重检及修订 

本管理政策由数据管理牵头单位统筹每年进行重检及按需要作出修订。 


