
貴金屬及外匯孖展 – 服務時間：

查詢價格及保證金餘額

買賣交易1

擺放/取消預放盤指示1

指定平倉交易

查詢賬戶資料、交易紀錄及預放盤紀錄

保證金調撥3

保證金兌換3

網上銀行/手機銀行：

專人接聽交易專綫：

1. 如当日为香港或其他国际主要金融市场的休市日，交易时间将另行公布。

本行處理預放盤的時間：
‧外匯孖展：由澳洲悉尼時間星期一05:00 (即香港時間星期一02:00或03:00*) 至美國紐約時間星期五17:00 (即香港時間星期六05:00或06:00*)。 
*有關冬夏令時間的轉換，以該等地區的時間為準。
‧貴金屬孖展：買賣交易時段內。

2. 星期六05:00至08:30期間不接受有關涉及兌換的保證金調撥。
3. 本行在香港公眾假期(星期六及星期日除外)照常提供保證金調撥及保證金兌換服務。
4. 如星期六為公眾假期，將不提供保證金調撥及保證金兌換服務。
 

注意事項：如您採用專人接聽交易專線，您應在任何時候將私人密碼絕對保密。您須透過本行上述指定的錄音專線進行買賣交易，所有交易完成
及與本行職員確認後均不得取消或更改。

外匯孖展

倫敦金及倫敦銀孖展

九九金及公斤條孖展

外匯孖展

倫敦金及倫敦銀孖展

九九金及公斤條孖展

星期一至五

24小時

05:00 - 翌日04:00

07:00 - 翌日04:00

09:00 - 12:00 及14:00 - 17:00

05:00 - 翌日04:00

07:00 - 翌日04:00

09:00 - 12:00 及14:00 - 17:00

05:00 - 翌日04:00

05:00 - 翌日04:00

05:00 - 翌日04:00

05:00 - 翌日00:00

星期六

24小時

--

--

--

--

--

--

--

--

05:00 - 13:002, 4

08:30 - 13:004

星期日

24小時

--

--

--

--

--

--

--

--

--

--

服務時間

星期一至五：05:00 - 翌日04:00 

星期六：05:00 - 13:00 

星期日：休息

電話號碼

(852) 3988 2888 「中銀理財」專線

(852) 3988 2988 「智盈理財」專線

(852) 3988 2688 「投資服務」專線




