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歡迎您成為「中銀理財」客戶！從此尊享

「中銀理財」全面專業的理財服務和	

非凡禮遇。中銀香港將安排擁有豐富	

經驗的客戶經理，為您度身訂造全面的

理財方案，提昇您的財富增值潛力。

本服務概覽為您詳細介紹「中銀理財」	

所提供的多項個人銀行服務及非凡禮遇，

以配合您的理財所需。



2

目錄

1	 個人化理財服務................................................4

2		 全面理財產品及非凡禮遇................................5

3	 優先服務及多元化的服務渠道........................6

4	 其他尊貴服務....................................................9



3

中國銀行（香港）有限公司（「中銀香港」）擁有龐大的分行網絡和

自動櫃員機網絡，配合網上銀行及手機銀行等電子渠道，讓您理財

倍添方便。同時，透過與母行中國銀行的緊密連繫，中銀香港為您

提供全球範圍的跨境服務，讓您無論身處香港、中國內地或海外，

均可透過中國銀行遍佈世界各地的龐大分行網絡，尊享優越服務。

傳承過去，發展未來，中銀香港將繼續秉承『以客為本』的理念，

與時並進，不斷開拓切合客戶需要的產品，推出嶄新服務及優化服

務渠道。
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1 	
個人化理財服務

專屬客戶經理

貴為「中銀理財」客戶，您將會有一位專業及友善的客戶經理，為您提供

貼身服務。

您的客戶經理擁有豐富經驗，並會按照您的理財目標及風險承受程度，

為您度身訂造短、中和長期的理財方案。

因應市場變化，客戶經理將會定期與您檢討資產組合，為您建議最佳的

理財方案，穩妥管理您的財富。
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2 	

「中銀理財」提供包括存款、投資、保險及按揭在內的多元化理財產品，全

面配合您的需要。憑藉與中國銀行的緊密連繫，中銀香港為您提供專業全

面的人民幣及跨境服務。

此外，透過專設的「中銀理財」備用抵押透支服務，您可抵押存放於中銀

香港的指定資產而獲取透支額度，讓您調動資金更自如。

貴為「中銀理財」客戶，您更可尊享多項銀行服務優惠及禮遇，包括：

	 特優存款及貸款利率	

	 基金認購費及投資服務費優惠	

	 外幣兌換優惠	

	

	

	 免退票保障	

	 銀行手續費豁免及折扣優惠	

					「中銀理財」萬事達白金卡	
	 禮遇及永久豁免年費

備註：

上述各項優惠受相關條款及細則約束，有關詳情請參閱隨本服務概覽附上的「中銀理財」服務及
優惠一覽表或向您的客戶經理查詢。
	

風險聲明/重要注意事項：

此宣傳品不構成對任何人作出買賣、認購或交易及在此所載的任何投資產品或服務的要約、招攬、建議、意見

或任何保證。投資雖可帶來獲利機會，但每種投資產品或服務都有潛在風險。由於市場瞬息萬變，投資產品的

買賣價格升跌及波幅可能非如客戶預期，客戶資金可能因買賣投資產品而有所增加或減少，投資的損失可能等

同或大於最初投資金額，收益亦會有所變化。基於市場情況，部份投資或不能即時變現。客戶在作出任何投資

決定之前，須評估本身的財務狀況、投資目標及經驗、承受風險的意願及能力，並了解有關產品的性質及風險。

個別投資產品的性質及風險詳情，請小心參閱有關銷售文件。客戶應徵詢獨立財務顧問的意見。

全面理財產品及非凡禮遇 .
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優先服務及多元化的服務渠道

遍佈中國內地和香港的分行網絡、 
「中銀理財」中心及優先服務專櫃

設計時尚優雅的「中銀理財」中心讓您在寧靜

舒適的環境下，獲享理財分析服務，您更可

與您的客戶經理一起商討及制定理財計劃。

您亦可於中銀香港逾200家指定分行的「中銀理財」優先服務櫃檯，尊享優

越銀行服務。

此外，您只需於中國銀行內地分行出示「中銀理財」銀行卡，即可於中國

內地的「中銀理財」專櫃及理財中心，享用尊貴的服務1。

備註:
1.	有關中國銀行各分行所提供的尊貴服務詳情，請與當地中國銀行分行職員聯絡。

D1       Corporate Red

24小時自動櫃員機服務熱線 24-hour ATM Service Hotline: (852) 2691 2323     GSC 0811114644a-HiCo-Cu

持卡人簽署(簽名方可生效)    
Authorized Signature 
(Not Valid Unless Signed)

2 3 8 8 0 0 0 0

此卡為中國銀行(香港)有限公司所有，使用此卡即表示您同意遵守此卡的使用
規章。請小心保存。如拾獲此卡，請送回本銀行或寄往香港上環郵箱33902號。
This card is the property of Bank of China (Hong Kong) Limited. Use of this 
card constitutes acceptance of the terms and conditions governing the use 
of this card currently in force. Please keep it carefully. If found, please return 
to any branch of the Bank or Sheung Wan P.O. Box 33902, Hong Kong.

「中銀理財」熱線 Wealth Management Hotline: (852) 3988 2888

 Wealth Management Hotline:

  (852) 3988 2888

此卡為中國銀行(香港)有限公司所有，使用此卡即表示您同意遵守此卡的使用規章。
請小心保存。如拾獲此卡，請送回本銀行或寄往香港上環郵箱33902號。

This card is the property of Bank of China (Hong Kong) Limited. Use of this card 

constitutes acceptance of the terms and conditions governing the use of this card 

currently in force. Please keep it carefully. If found, please return to any branch of 

the Bank or Sheung Wan P.O. Box 33902, Hong Kong.

「中銀理財」熱線 

621041

VALID  THRU

0 1 2   7 4 5   1   0 0 9 7 5 7   4

1 2 / 2 0 2 0  0 4  

430  0  0000000 01

CHAN  TAI  MAN

37888857
4 2 1     0 1

SUEN  WING  YAU
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優先服務及多元化的服務渠道

全方位的網上銀行及手機銀行服務

透過網上銀行及手機銀行，您可隨時隨地輕鬆處理個

人財務及進行投資交易，以盡享理財便利，掌握投資

先機。

風險聲明/重要注意事項：

此宣傳品不構成對任何人作出買賣、認購或交易及在此所載的任何投資產品或服
務的要約、招攬、建議、意見或任何保證。投資雖可帶來獲利機會，但每種投資
產品或服務都有潛在風險。由於市場瞬息萬變，投資產品的買賣價格升跌及波幅
可能非如客戶預期，客戶資金可能因買賣投資產品而有所增加或減少，投資的損
失可能等同或大於最初投資金額，收益亦會有所變化。基於市場情況，部份投資
或不能即時變現。客戶在作出任何投資決定之前，須評估本身的財務狀況、投資
目標及經驗、承受風險的意願及能力，並了解有關產品的性質及風險。個別投資
產品的性質及風險詳情，請小心參閱有關銷售文件。客戶應徵詢獨立財務顧問的
意見。

「中銀理財」24小時電話銀行服務專線及「國際免費專線」服務

「中銀理財」24小時專人接聽電話銀行服務，讓您隨時隨地安排各項理財	

及投資事宜，盡享理財便利。

如您身處外地，只需在當地直接撥打「國際免費專線」電話號碼，即可	

24小時與我們的客戶服務主任聯絡，輕鬆處理個人財務。

3 	
優先服務及多元化的服務渠道（續）
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地區 「國際免費專線」電話號碼

荷蘭 0800	022	1375

印尼 001	803	852	7193

地區 國際接駁密碼      +   「國際免費專線」電話號碼1

澳洲 0011

800	3988	2888

中國內地、澳門、馬來西亞、	
新西蘭、台灣、英國、菲律賓2

00

加拿大、美國 011

新加坡、泰國 001

日本	
	 KDD
	 IDC
	 NTT

A組3

010

B組3

001	+	010
0061	+	010
0033	+	010

優先服務及多元化的服務渠道（續）

備註：

1.	客戶需要採用設有國際電話服務的固網電話，而國際電話的密碼亦須解除（即取消禁止打出	
	 國際電話功能），方可享用「國際免費專線」服務。

2.	若身處菲律賓，客戶必須採用PLDT固網電話，方可享用「國際免費專線」服務。

3.	 A組：適用於設有國際電話服務的固網電話。
	 B組：適用於手機、公共電話及沒有國際電話服務的固網電話。

風險聲明/重要注意事項：

此宣傳品不構成對任何人作出買賣、認購或交易及在此所載的任何投資產品或服務的要約、招攬、建議、意見
或任何保證。投資雖可帶來獲利機會，但每種投資產品或服務都有潛在風險。由於市場瞬息萬變，投資產品的
買賣價格升跌及波幅可能非如客戶預期，客戶資金可能因買賣投資產品而有所增加或減少，投資的損失可能等
同或大於最初投資金額，收益亦會有所變化。基於市場情況，部份投資或不能即時變現。客戶在作出任何投資
決定之前，須評估本身的財務狀況、投資目標及經驗、承受風險的意願及能力，並了解有關產品的性質及風險。
個別投資產品的性質及風險詳情，請小心參閱有關銷售文件。客戶應徵詢獨立財務顧問的意見。
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4 	
其他尊貴服務

貴為尊貴的「中銀理財」客戶，除尊享多項個人化的財富管理服務外，	

您更可享一系列的尊貴服務，彰顯您的優越地位。

「中銀理財」萬事達白金卡

專為「中銀理財」客戶而設的「中銀理財」萬事達白金卡，為您提供永久豁

免年費優惠、尊貴服務及非凡禮遇。

備註:

如客戶取消「中銀理財」服務，有關「中銀理財」萬事達白金卡需一併取消；中銀信用卡(國際)有限公
司擁有最終批核「中銀理財」萬事達白金卡的權利。詳情請參閱「中銀理財」萬事達白金卡的宣傳單張。

預約全球開戶服務

透過中銀香港的「中銀理財」中心及其在香港的分行網絡，您可預約於	

中國銀行的指定內地分行或海外分行辦理開戶事宜。您的客戶經理將按您

的理財需要，預先為您與有關理財中心或分行的職員聯絡，節省您的寶貴

時間。

此外，你可透過「中銀理財」熱線（852）	3988	2888預約使用指定的中國銀行

廣東省分支行的銀行服務，盡享跨境理財便利。

備註：

有關中國銀行指定內地分行及海外分行服務網點的詳情，請向您的客戶經理或中銀香港職員查詢。
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預訂外幣現鈔服務

只需透過「中銀理財」24小時專人接聽電話銀行服務預訂外幣現鈔，您即

可於中銀香港龐大的分行網絡挑選最方便您的分行提取現鈔，靈活快捷。

多元化增值活動

中銀香港為您提供多姿多彩的消閒或增值活動及市場資訊，讓您體驗最尊

貴的生活。

其他尊貴服務（續）
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如有任何查詢， 

歡迎致電「中銀理財」熱線 (852)3988 2888

 或親臨中銀香港屬下任何一家分行。

網址 
www.bochk.com

一般條款及細則：

•「中銀理財」服務（「本服務」）只適用於個人銀行客戶。

•	 本服務概覽簡述本服務項下的各項產品、服務及優惠。有關「中銀理財」銀行卡、服務費用、	
	 抵押透支及上述各項優惠的詳情，請參閱《「中銀理財」服務及優惠一覽表》。有關上述其他	
	 產品及服務，及相關條款及細則的詳情，請向中國銀行（香港）有限公司（「中銀香港」）職員查詢。

•	 上述各項優惠不可與其他非列於本服務概覽的優惠同時使用。

•	 中銀香港保留隨時修訂、暫停及取消上述產品、服務及優惠，及修訂相關條款及細則的酌情權，	
	 毋須事先通知客戶。

•	 如對本服務概覽有任何爭議，中銀香港保留最終決定權。

•	 如本服務概覽的中、英文版本有任何歧異，一概以中文版本為準。



「中銀理財」服務及優惠一覽

1.	「中銀理財」服務費用
•	「中銀理財」服務月費1將按「每月平均理財總值」2

釐定。

每月平均理財總值（港幣） 服務月費（港幣）

500,000元或以上	 豁免

200,000元至500,000元以下 60元

200,000元以下 180元

•	「每月平均理財總值」包括：

–	「中銀理財」服務賬戶內的儲蓄賬戶及往來賬戶的	
存款結餘、定期存款的本金及已供款的零存整付	
金額；

–	往來賬戶內的已動用透支金額（金額必須在預設的
透支額以內）；

–	投資資產的市值：包括證券賬戶結餘3、債券賬戶
結餘4、基金、結構性票據、股票掛鈎投資、貴金
屬存摺賬戶結餘、貴金屬及外匯孖展賬戶結餘5、
港元外匯孖展賬戶結餘5、股票掛鈎存款	–	股權寶
（認沽期權）、期權寶、金權寶、結構性存款及投資
存款的本金（以等值港幣計算）；

–	外幣資產的價值（以中銀香港不時公佈的外匯牌價
折算為港幣計算）；及

–	人壽保險計劃的保單現金價值6

備註：

1.	「中銀理財」服務月費將於結算賬戶內扣取。如上述月費未能在

結算賬戶內成功扣取，中國銀行（香港）有限公司（「中銀香港」）

保留取消有關「中銀理財」服務及優惠的酌情權。

2.	 如上述資產或結餘以外幣為結算貨幣，中銀香港將按不時公佈

的外匯牌價將其折算為港幣以計算「每月平均理財總值」。中銀

香港保留修改「每月平均理財總值」計算方法的酌情權，毋須

事先通知客戶。

3.	 證券賬戶結餘以每日收市價計算股票結餘及已賣出但尚未交收

的股票市值（不包括已買入但未交收的股票）。

4.	 債券賬戶結餘以票面值或每日收市價計算。

5.	 賬戶結餘	=	賬戶淨值	–	免繳保證金額度

6.	 包括人壽保險計劃的保單現金價值（如有），保單現金價值的計

算方法將以有關保險公司的條文為準。

2.	「中銀理財」銀行卡1

•	 可於全球多個不同網絡的自動櫃員機提取現金，包括

貼有	 	2、 	3	或	 4	標誌的自動櫃員機。

•	 可於香港貼有 5標誌及在全球貼有 標誌的商戶

進行刷卡消費。

•	 在使用 網絡時，關聯港幣及人民幣賬戶的「中銀理

財」銀行卡讓您盡享雙幣結算的便利，並節省兌換開

支。透過 網絡提取現金或刷卡消費時，以人民幣

結賬的交易以人民幣賬戶支付，以港幣或外幣結賬的

交易則以港幣賬戶支付。

•	 啟動「中銀理財」銀行卡的「賬戶聯動服務」功能後，

透過 網絡使用「中銀理財」銀行卡提取現金或

刷卡消費時，如「中銀理財」銀行卡的交易賬戶餘額	

不足以支付整筆交易金額，則可用「中銀理財」銀行卡

內有足夠資金支付整筆交易金額的其他聯繫賬戶自動

扣除。

•	「中銀理財」銀行卡每日交易限額

交易類別 每日最高限額6

現金提款	 港幣／人民幣20,000元7

卡內各同幣值賬戶之間的轉賬 賬戶內的可用結餘（沒有限額）

轉賬至卡外的其他賬戶

	消費服務

	消費服務

港幣／人民幣50,000元8

（共用交易限額）

繳費服務	
「繳費易」
「繳費靈」	
（不適用於「中銀理財」銀行卡
內的人民幣賬戶）

港幣100,000元（共用交易限額）

備註：

1.	「中銀理財」銀行卡受有關條款及細則約束，詳情請參閱中銀	

香港的「零售銀行服務一般說明」、「人民幣業務附加說明」、

一般銀行服務收費表及其他相關文件。

2.	  指中國銀行（香港）有限公司。

3.	  指銀聯通寶有限公司。於香港以外地區透過 網

絡的自動櫃員機提取現金，您需繳付有關手續費並受有關銀行

與網絡服務供應商所定的條款及細則約束。

4.	 指中國銀聯股份有限公司。透過 網絡的自動櫃員機提

取現金，您須繳付有關手續費並須遵守有關銀行與網絡服務供

應商的條款及細則。



5.	  指易辦事（香港）有限公司。

6.	 現金提款、刷卡消費、轉賬及繳費的每日最高限額將以每位
「中銀理財」客戶為單位計算（不論持有多少張「中銀理財」銀
行卡）。如交易涉及人民幣，請參閱「人民幣業務附加說明」。

7.	 每位「中銀理財」客戶可提取現金的每日最高限額為港幣
20,000元或人民幣20,000元，而享用VIP服務的「中銀理財」
客戶可提取的現金每日最高限額為港幣30,000元或人民幣
30,000元。「中銀理財」客戶可要求將現金提款的每日最高限額
調整至最低港幣10,000元或人民幣10,000元，詳情請向您的客
戶經理查詢。

8.	 每日轉賬至卡外其他同幣值之賬戶， 及 刷卡消費的每

日最高限額均為港幣50,000元或人民幣50,000元（視交易幣值
而定）。

3.	「中銀理財」備用抵押透支1

•	「中銀理財」備用抵押透支的透支額按抵押品總值乘以

抵押率計算，且每日自動調整。

抵押品

種類

項目 抵押率 手續費 年利率

定期	

存款

港幣、美元 存款額的

100%

豁免

最優惠利率2-1%

或香港銀行同業拆

息利率（以較高者

為準）

澳元、加拿	

大元、瑞士	

法郎、歐羅、

英鎊、日圓、

紐西蘭元

存款額的

80%

丹麥克朗、

瑞典克郎

存款額的

75%

證券3 恒生指數成

份股4

最高達市

值的50%

最優惠利率2或香港

銀行同業拆息利率

（以較高者為準）

備註：

1.	 中銀香港保留修訂及更改上述抵押品種類、抵押率、透支額及
透支利率的權利，毋須事先通知客戶。

2.	 最優惠利率以中銀香港不時公佈的港元最優惠利率為準。

3.	 證券抵押品以中銀香港不時公佈的指定證券名單為準，詳情請
向您的客戶經理查詢。

4.	 不包括中銀香港（控股）有限公司股票。如「中銀理財」客戶是
中銀香港的關聯人士，例如是其董事或員工，或是中國銀行股
份有限公司或其附屬公司的董事或管理人員，其證券抵押品則
不包括中國銀行股份有限公司股票。

4.	服務收費及優惠
貴為「中銀理財」客戶，您可享以下多項銀行服務優惠：

服務類別

電匯1

特快轉賬(RTGS/CHATS)1

簽發匯票2

簽發本票或禮券

輔幣找換

人民幣/外幣提存現鈔

書面授權撥款指示（非使用中銀香港的指定表格）

港幣儲蓄賬戶及港幣往來賬戶	-		

每月綜合平均結餘低於港幣5,000元服務月費

有關詳情，可瀏覽中銀香港網站>財富管理服務或向您的客戶經理

查詢。

備註：

1.	 每位「中銀理財」客戶於中銀香港任何一間分行辦理匯款，同

一日內可享上述優惠兩次。	

2.	 每位「中銀理財」客戶於中銀香港任何一間分行辦理簽發匯

票，同一日內可享豁免收費一次。

5.	免退票保障
您只需將上一個月的每月平均理財總值維持在港幣

500,000元或以上，即可享有高達港幣10,000元的免退

票保障1。中銀香港將按一般透支利率收取透支的利息，

並要求您於指定日期清還本息。

備註：

1.	 只適用於指定的港幣往來賬戶。



6.	存款及貸款利率優惠
您可獲享定期存款利率優惠1（按定期存款的總金額釐定）

及貸款利率優惠。

備註：

1.	 上述優惠受有關條款及細則約束，詳情請向您的客戶經理	

查詢。

一般條款及細則：

•	 上述各項產品、服務及優惠只適用於「中銀理財」客戶。

•	 有關「中銀理財」服務的詳情，請參閱《「中銀理財」服務	

概覽》。

•	 上述優惠不可與其他非列於本宣傳品的優惠同時使用。

•	 中銀香港保留隨時修訂、暫停及取消上述產品、服務及優惠，

及修訂有關條款及細則的酌情權，毋須事先通知客戶。

•	 如有任何爭議，中銀香港保留最終決定權。

•	 如本宣傳品的中、英文版本有任何歧異，一概以中文版本	

為準。

風險聲明/重要注意事項：
此宣傳品不構成對任何人作出買賣、認購或交易及在此所載的任何投資產品或
服務的要約、招攬、建議、意見或任何保證。投資雖可帶來獲利機會，但每種
投資產品或服務都有潛在風險。由於市場瞬息萬變，投資產品的買賣價格升跌
及波幅可能非如客戶預期，客戶資金可能因買賣投資產品而有所增加或減少，
投資的損失可能等同或大於最初投資金額，收益亦會有所變化。基於市場情
況，部份投資或不能即時變現。客戶在作出任何投資決定之前，須評估本身的
財務狀況、投資目標及經驗、承受風險的意願及能力，並了解有關產品的性質
及風險。個別投資產品的性質及風險詳情，請小心參閱有關銷售文件。客戶應
徵詢獨立財務顧問的意見。




