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商言｜常言道︰有危自有機！盡管2020年全球經濟受新冠疫情衝擊，投資市場於第一季尤為波動，但隨着多國推出量寬措施增加資金流動
性，加上低息環境，令金融市場再度活躍起來。疫情亦為日常生活、商業運作開創新常態，給高資產淨值人士帶來新機遇。此外，亞洲財富增
長冠絕全球，大灣區「跨境理財通」計劃有望落實，香港的私人財富管理業務將迎來更大發展空間。

面
對後疫情時代，究竟高淨值人士該採取甚麼資產部署策略？中
國銀行（香港）私人銀行董事總經理曾錦燕表示，在疫情和地
緣政治等不確定因素仍存在的情況下，預期各國經濟今年會維

持低增長，市場仍將持續波動，故做好風險管理是基本。

新經濟受追捧 投資類別出現新取向
　　另一方面，疫情亦為高淨值人士的投資取向帶來新啟示。曾錦燕說︰
「雖然疫情影響地區與地區及人與人之間的交流，卻加促社會及經濟的數
碼化發展，無論是人際溝通、工作、購物、生活模式等都愈來愈依賴電子科
技。我們相信即使日後疫情退去，這種模式仍將漸趨普遍，所以電子金融及
消費、醫藥、環保、科技等行業成為投資焦點，新經濟板塊會日益受追捧。」
　　值得注意一點，根據私人財富管理公會（下稱公會）與畢馬威本月初
發表的《2020香港私人財富管理報告》，盡管高淨值人士的投資仍相對
集中於上市股權，但近兩年管理帳戶及私募基金的投資增長率也較高，反
映高端投資者對專業管理投資的興趣日趨濃厚。

拓展數碼化平台  與客戶同步
　　疫情不僅改變高端富戶的投資取向，更改變他們使用銀行服務的方
式，日漸傾向採用數碼服務平台。公會今年報告便指出，爭取年輕一代客
戶為私人財富管理業界發展的重點，新世代財富繼承者及年輕企業家偏向
使用多渠道和自助服務模式。曾錦燕指，銀行在設計產品及提供理財方案
和服務時需融入數碼生態系統，以切合新世代財務和生活方式的需要，這
個趨勢也加促銀行的數碼化步伐。
　　「其實這不止於金融投資及理財平台，當社會經濟模式轉變，我們客
戶的業務發展也要轉型或逐步走向數碼化。私人銀行擔當着『超級聯繫
人』的角色，為客戶整合銀行不同的資源，包括企業、數碼及支付平台等
服務，幫助客戶的業務轉型，同時滿足客戶個人、家庭及事業的需要。在
這個數碼化的進程中，銀行服務會着重加強整體生態系統的配合發展。」
曾錦燕又指，數碼化趨勢也對私人財富管理業從業者提出了更新的要求。
有新思維接受改變，能明白新世代客群需要的客戶經理將更受歡迎。
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一站式服務滿足客戶個人、家庭及事業需要

�　�曾錦燕表示，受疫情和地緣政治等不確定因素影響
下，預期各國經濟今年會維持低增長，市場仍將持續
波動，投資者宜做好風險管理。

私人財富管理聚焦  家族辦公室業務
　　公會的調查亦發現，家族辦公室是私人
財富管理機構愈趨重要的業務來源。英國坎普
頓研究公司的數據指，截至去年7月，全球約
有7,300個家族辦公室，其中亞太地區佔超過
1,300個，2017年以後增長率更達到44%，增
速高於其他地區。證監會的統計數據亦顯示，
截至2019年12月31日，源自家族辦公室及私人
信託的資產，佔香港私人銀行及私人財富管理
業所管理資產總值的15%。香港金融發展局於
7月發表白皮書則指，香港超高淨值家庭總資
產估計達11,790億美金，以香港為家族辦公室
的樞紐，是私人銀行業未來發展的重要動力。
　　香港作為國際金融中心及財富管理中心，
固然為家族辦公室的運作和發展提供多項獨特
優勢，惟曾錦燕強調︰「香港要發展成亞洲家
族辦公室樞紐，需要政府、監管機構及業界三
方面協調，還要其他專業服務如會計、法律、
稅務等配合整體發展。期望政府盡快建立一
站式的溝通及服務平台，積極協助家族辦公室
落戶香港。香港證監會於今年9月發布了有關
家族信託或家族辦公室擁有的投資工具的更新
指引，相信是推動香港家族辦公室發展的好開
始。」

善用銀行優勢  推動跨境理財
　　香港另一重點金融發展，是即將落實的
「跨境理財通」，中國人民銀行、香港金融管
理局和澳門金管局今年6月發布業務試點聯合
公告，廣受金融服務業歡迎。曾錦燕指過去的
滬港通、深港通及債券通皆限於個別金融產
品，而「跨境理財通」則擴展至整個大灣區的
個人金融服務，意義更重大。
　　她說︰「中銀香港一直配合國家及香港政
府的政策，面向未來發展會持續投放技術及人
才資源，憑藉中國銀行集團的網絡優勢，更好
配合南下客戶享用港澳金融產品及服務，並讓
北上客戶接觸內地市場，真正做到兩地互聯互
通。」


