
身份認證聲明 

為能向您提供此服務，我們將需要您根據指示提供您的身份證影像。本行將採

取合理及切實可行的措施保障您的個人資料的機密及安全，以確保符合本地的

監管規定及條例，尤其是《個人資料（私隱）條例》的要求。 

 

有關身份認證的重要提示 

1. 為何需要拍攝我的身份證影像？  

您的身份證影像將為了您申請銀行服務（包括但不限於處理開戶程序）及/或向

我們發出指示的目的，而被用作身份認證之用途。您的身份證上載有個人資料，

即有關在世人士及可用作認證該人士身份，而可被獲取的資料，例如但不限於您

的姓名及出生日期。您的個人資料將被收集作身份認證之用途。 

如該個人資料不是由您提供，或所提供的資料失實、不準確或不完整，我們或將

不能處理您的銀行服務申請（包括但不限於處理開戶程序）及/或執行您的線上指

示。 

如因您的個人資料更新，導致您提供的任何資料不準確或不完整，您須在合理切

實可行範圍內儘快通知我們，以便我們繼續提供服務給您。 

如欲查詢其他開戶或提交指示的方式，請與我們聯絡。 

 

2. 將保留我的個人資料多長時間？ 

本行可以根據本行的資料保存政策保存您的個人資料。  

 

 

3. 使用什麼工具來驗證我的身份證？ 

本行將使用人工智能技術進行驗證，亦可以對您的身份證影像進行人工驗證。 

 

在某些情況下，我們可能還會要求您提供更多的信息，以協助驗證過程及/或遵

守本行所受約束的相關法律和規定。 

 

4. 使用人工智能工具進行身份驗證會有什麼風險？ 



如果人工智能工具無法讀取或處理您的身份證明文件以進行驗證，本行則可能

無法通過在線方式繼續進行您的申請及/或指示。如需協助，請與我們聯絡。 


