
條款及注意事項 

 

1. 如何使用流動保安編碼？ 

a. 當啟用流動保安編碼，您需要設定流動保安編碼密碼以使用流動

保安編碼。 

b. 如您的流動裝置可使用生物認證，您可選擇登記以生物認證使用

您的流動保安編碼。如您作出選擇，您將被視為已同意以生物認

證使用流動保安編碼須受本行的手機銀行生物認證服務之條款及

細則所約束。 

c. 如您停用流動保安編碼的生物認證功能，您仍可以流動保安編碼

密碼使用流動保安編碼。如您流動裝置的生物認證資料曾經變

更，您的流動保安編碼會被暫停。您需要重新啟用流動保安編

碼。 

d. 當您取消流動保安編碼，您不能再以生物認證使用本行的流動銀

行服務。 

 

2. 我能否仍然使用我的保安編碼器？ 

a. 於成功啟用流動保安編碼後，您現在所持有的保安編碼器(如有)

將會自動被停用。 

b. 您可於網上銀行重新啟用保安編碼器或前往本行各分行申請新的

保安編碼器或以本行不時同意的其他認證方式敍做及授權交易指

示。惟於成功啟用保安編碼器時，您的流動保安編碼將會自動被

取消，而您亦不能再以生物認證使用本行的流動銀行服務。 

 

3. 其他注意事項 

a. 請為流動裝置設定自動鎖定功能，及切勿選用容易被猜中的個人

資料、號碼或文字作為密碼。 

b. 不要使用已被破解的流動裝置。 

c. 您需要採取本行不時建議有關使用手機銀行的流動裝置保安措

施。有關應用手機銀行的保安資訊，請瀏覽本行網址：

http://www.bochk.com/tc/security.html 

d. 如您發覺或相信流動裝置遺失或被盜用，或曾發生任何未經授權

交易，請儘快通知本行。 


